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APRESENTACAO

A CNM, no seu 4° Congresso em 1988, decidiu constituir-se em um sindicato nacional
organizado através de comités sindicais de base por todo o setor metallrgico. A
organizagao dos trabalhadores no local de trabalho é uma prioridade ha muitos anos para o
sindicalismo cutista e, particularmente, para os metalurgicos. Mas, pela trajetéria histérica do
sindicalismo brasileiro, ela se mostrou de dificil implementacao; passando a requerer, além,
da vontade politica - extremamente importante -, o conhecimento e a sistematizacdo das
experiéncias concretas e dos desafios a serem enfrentados.

Em 1997, publicamos a revista - "A histéria por quem faz a histéria - os trabalhadores
da Usiba e o processo da privatizacao", que apresenta o resultado de um trabalho de
pesquisa da Secretaria de Formacao da CUT/Bahia na empresa siderurgica Usiba, onde os
trabalhadores, a partir de sua organizag¢ao no local de trabalho, enfrentaram um processo de
privatizagao articulada com a reestruturagéo na fabrica.

Agora, na perspectiva de dar continuidade a este debate, duas outras importantes
experiéncias sao apresentadas: a dos trabalhadores da Caraiba Metais (Bahia) e a dos
organismos supranacionais de organizagao dos trabalhadores.

A partir da experiéncia dos trabalhadores da Caraiba Metais é possivel analisar os
momentos de avangos e recuos da mobilizagdo dos trabalhadores e da organizacado da
Comissao, os problemas da relagdo de poder entre a Comissdo de Fabrica e o Sindicato,
assim como, as novas dificuldades trazidas pela reestruturacado produtiva e pelo processo
de privatizagdo. Essa experiéncia viva de criagdo, consolidacdo e desarticulacdo da

Comissao é

descrita e analisada com grande riqueza de detalhes pela professora Ana Teixeira, da
Universidade Estadual de Feira de Santana (Bahia), na sua dissertacdo de Mestrado - a
partir da qual foi escrita, exclusivamente para esta publicagao.

O segundo texto, elaborado pelo Professor Victor Meyer, também da Universidade
Estadual de Feira de Santana-Ba, diferentemente do anterior, ndo discute a experiéncia de
uma fabrica especifica, mas a partir de uma discussao da centralidade da categoria trabalho
na atualidade, apresenta um panorama acerca da natureza das organizacoes
supranacionais de trabalhadores, tendo como referéncia a experiéncia dos comités de
empresa em multinacionais na Europa, o que o torna, portanto, um complemento

imprescindivel para o aprofundamento do debate.



A partir da publicagéo desses dois textos, espera-se impulsionar a reflexdo sobre, por
exemplo: os impasses e as implicagdes de um sindicato constituido em locais de trabalho
para a consecuc¢ao do objetivo politico de construir o sindicato nacional; os métodos a serem
utilizados visando obter avancos nos comités sindicais de base; a identificacdo dos
problemas (estruturais e da acao cotidiana) para que seja desencadeada uma renovagao
nas propostas e praticas sindicais; a estratégia de formacdo e a politica que deve ser
adotada para atingir os objetivos.

A proposta de sindicato nacional esta baseada no objetivo de implantar uma
organizacao que seja capaz de disputar a hegemonia na sociedade, 0 que s6 sera possivel
a partir de uma sélida organizacao no local de trabalho. Do ponto de vista estratégico, trata-
se da sobrevivéncia do sindicato como entidade representativa e como referencial na
sociedade, tanto para fazer a disputa sobre o processo produtivo no chao da fabrica quanto
para lutar pela transformagéo social, com a superacao do capitalismo. Isso porque, a partir
do forte enraizamento no local de trabalho, estara criada a capacidade de negociar, de
contratar e, inclusive, de impor ao patronato novos direcionamentos para o processo
produtivo; e, sdo essas conquistas no chao da fabrica, que darao legitimidade aos sindicatos
para as lutas gerais na sociedade.

Organizar os trabalhadores no local de trabalho, entretanto, ndo € uma tarefa facil. No
Brasil ha uma tradi¢cdo dos sindicatos atuarem da porta para fora da fabrica. Sdo poucos os
sindicatos que possuem, nos locais de trabalho, organizagbes fortes, atuantes, articuladas
entre si e dentro de um projeto sindical mais amplo. A organizagdo necesséria no local de
trabalho deve estar integrada a um projeto nacional que articule as lutas de dentro da fabrica
com as lutas gerais dos trabalhadores; ou seja, deve ser capaz de somar forgcas com
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outras organizagdes sindicais, comunitarias e sociais, para intervir na sociedade e nas
politicas publicas. Com o investimento na organizagéao do local de trabalho, ndo se quer nem
jogar "agua no moinho" dos empresarios que apostam na descentralizagdo das
organizagoes e negociagdes coletivas - trazendo-as para o ambito da empresa (sindicato
por fabrica) -, nem reforgar a pratica corporativa e defensiva dos trabalhadores da féabrica
que desconsidera as lutas gerais da classe trabalhadora.

Assim, ao dialogar com situagdes concretas, a Secretaria de Formagao acredita estar
contribuindo para o enriquecimento do debate, que ndo deve se restringir a discussao da
estrutura sindical ou ficar em torno dos estatutos, mas ser politizado, desafiando todos a
pensarem na construgao de uma estrutura sindical enraizada no chao de fabrica, assentada
em "pés de aco" muito bem soldados e ndo em "pés de barro". Acredita também estar, com



esta publicagdo, contribuindo para o fortalecimento de um debate que esta na ordem do dia
na CUT e para o trabalho de formacao sindical dos dirigentes.

Por fim, gostariamos de agradecer a participacéo da Escola Sindical Sdo Paulo , que
através de Dari Krein, pensou junto este projeto de publicagéo.

Fernando Augusto Moreira Lopes
Secretario de Formacao da CNM-CUT



COMISSAO DE
FABRICA NA CARAIBA METAIS:

uma historia para quem quer fazer historia

Ana Teixeira

A Caraiba Metais foi, até a sua privatizacdo em 1988, um complexo minero-metalurgico que
envolvia desde a atividade extrativa até a de transformacéo, realizadas nas suas varias
plantas industriais. Nesse sentido, ela era composta por duas grandes unidades: a Unidade
de Mineragdo e a Unidade de Metalurgia, cada uma delas formada por um conjunto
articulado de diferentes plantas, responsaveis pela fabricacao de diversos produtos, através
de processos produtivos organizados também de formas diferenciadas.

Essa heterogeneidade material que caracteriza a Empresa, e se reflete na complexidade do
processo produtivo, € um fator importante para entender o processo de organizagao da acdo
concreta que se desenvolve no chao-da-fabrica. Por outro lado, € preciso considerar a longa
e tortuosa histéria do empreendimento, bem como as distintas experiéncias gerenciais em
que prevaleceram variadas visbes acerca das formas de regulagdo dos conflitos e
administragao das tensoes e insatisfagbes emergentes no cotidiano fabril.(Castro &Teixeira;
1991)

Diante destas questdes, buscamos reconstituir a histéria da Caraiba, desde seus primeiros
momentos; de que forma estd organizado seu processo produtivo, salientando, ndo sé a
heterogeneidade ja mencionada, como também, a natureza da tecnologia a ele incorporada;
as condi¢des de trabalho a que seus trabalhadores estdo submetidos e os primeiros focos

de tensdo que emergem antes mesmo que a Fabrica entre em plena operacgao.

A HISTORIA DA FABRICA

O ponto de partida da histéria da Fabrica esta em 1874, quando foi descoberta a mina
de cobre de Jaguarari, localizada em plena caatinga baiana, a aproximadamente 500 Km de
Salvador. Entretanto, apenas em 1934 a Mina foi reconhecida oficialmente pelo Governo



Federal e somente em 1940 ocorreu a criacdo da Caraiba Metais S/A como um
empreendimento de natureza privada sob regime de sociedade an6nima, vinculado ao
Grupo Pignatari.

No inicio dos anos 70' dificuldades financeiras, técnicas e gerenciais levaram o Grupo
a paralisar as atividades na mineragdo. Diante desta situagdo, e considerando a grande
dependéncia externa do pais para abastecer o mercado interno do cobre, elemento
estratégico para o desenvolvimento, em 18 de novembro de 1974, o BNDESPar - Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social Participa¢des S/A (ex-FIBASE - Insumos
Basicos S/A - Financiamento e Participagdes) - subsidiaria do BNDES, com base no Il Plano
Nacional de Desenvolvimento (PND), promotor do desenvolvimento induzido sustentado
pela politica de incentivos fiscais, adquiriu, por determinagao do Governo Federal, o controle
acionario de trés empresas do Grupo Pignatari, quais sejam, a Companhia Brasileira de
Cobre, operando jazidas no Rio Grande do Sul, a Companhia Brasileira de Zinco,
controladora de uma metalurgia do cobre no estado de Sao Paulo e a Caraiba Metais S/A.
Desse modo ela se tornava uma empresa estatal, proprietaria de uma area lavravel com
vida util de 20 anos.

No final da década de 70, as primeiras Unidades de Produgdo previstas no Projeto
Caraiba Metais, o complexo minero-metalirgico da Bahia, comegaram a entrar em
operagao.

Em 1978, comeca a exploracdo da mina a céu aberto e, em 1980, a unidade de
concentracdo, anexa a mina, entra em operagdo. Era a possibilidade de romper com a
dependéncia do mercado externo de cobre metalico e desenvolver tecnologia de produgéo.

O PROJETO CARAIBA

Em seu conjunto o Projeto Caraiba previa que a mesma fosse composta, apds
completada toda sua implantacdo, das seguintes Unidades: Lavra a céu aberto e lavra

subterranea,

1 "...0 periodo que se inicia em 1974 é marcado por um esgotamento relativo ao impulso da expansdo econdmica iniciada em
1968, por dificuldades crescentes no setor externo da economia (divida externa crescente e disparada nos pregos do petréleo)
e pelas clivagens que esses fendmenos produzem no bloco dominante, além de um novo governo que arrisca uma "abertura
politica" para resolver a legitimagéo do regime e de uma ampla oposicao democratica que se fortalece constantemente”.
SADER, Eder e SANDRONI, Paulo. 1981. Lutas Operarias e taticas da burguesia, in Cadernos PUC, n.7, Sao Paulo, Cortez.
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localizadas no municipio de Jaguarari (500 Km de Salvador); Unidade de Concentracao,
instalada ao lado da Mina; Unidade de Metalurgia, implantada no municipio de Camacari
(53 Km de Salvador) e as Unidades de Acido Sulfdrico, Sulfato de Niquel. Acido Fosférico e
Metais Preciosos, anexas a Metalurgia.

A importancia econdmica e estratégica da Caraiba pode ser percebida ao se registrar
entre os anos de 1980 e 1989 uma queda de US$ 231 milhdes nos gastos com importagéo
de cobre metalico. Além disso, significava a garantia estratégica de suprimento de
importante matéria-prima da qual o pais era carente, a absor¢cdo e o desenvolvimento de
tecnologias de engenharia e fabricacdo de equipamentos para metalurgia e mineragdo do
cobre, estimulo a pesquisa e viabilizacao de outras jazidas de minério de cobre e 0 aumento
da receita do Estado da Bahia. Finalmente, representava a geragdo de 3.850 empregos
diretos 2.

No final dos anos 80, ocorreram profundas mudancgas na estrutura da Empresa. Em
1988 o Projeto de Privatizagdo do Complexo Caraiba foi concretizado e com isso, a
Empresa foi cindida em duas unidades: uma compreendendo apenas as atividades relativas
a Metalurgia do cobre, e outra englobando as atividades de Mineragéo. A unidade relativa a
Mineracdo/Concentracdo® permaneceu sob o controle estatal e a Metalurgia foi leiloada,
passando a ser controlada por 3 (trés) grupos, 2 (dois) deles sediados no Rio de Janeiro :
Paraibuna de Metais e Arbi Marvin S/A e 1 (um) de origem baiana, porém , também sediado
no Rio de Janeiro, o BBI - Banco da Bahia Investimentos S/A.

A UNIDADE DE METALURGIA: UM COMPLEXO INDUSTRIAL

"A Caraiba como um todo, as suas unidades sdo muito agressivas no que diz
respeito ao ser humano, entdo nés costumamos dizer que quem nao conhecia o
inferno e trabalha na Caraiba estava dentro do préprio inferno, isso pelo seu
grande numero de produtos e condi¢cdes de processo, onde o grau de temperatura
era excessivo ao ser humano, o grau de p6 advindo do concentrado e a quantidade
de gases (...) dentro d4 um certo espago de tempo (...) nds ja viamos um verdadeiro
exército de mutilados (...) comegavamos a sentir que a empresa usava o pessoal

2 Em 1987, antes da privatizagao, a Caraiba tinha um total de 4.684 trabalhadores. Em 1988, apés a privatizagdo, o nimero
de trabalhadores caiu para 1.247, segundo dados da Federagao das Industrias da Bahia.
3 Uma descri¢ao detalhada dessas Unidades pode ser encontrada em Teixeira, A. 1995.
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como material descartavel (...) Era uma briga e eu creio que continua sendo essa
falta de sensibilidade da empresa mesmo antes do processo de privatizagéo (...) Na
Caraiba o risco é cotidiano pelas condi¢des..." (Depoimento de ex-trabalhador,
16.04.90).

As Unidades de Transformacao da Empresa estado instaladas no municipio de Camacari
(Regiao Metropolitana de Salvador - RMS), ocupando 40 hectares na érea industrial do Pélo
Petroquimico de Camacari - COPEC, a 58 Km de Salvador e 30 Km do Porto de Aratu. A
opcao pelo COPEC deveu-se a disponibilidade da infra-estrutura necesséria e a
proximidade do Porto de Aratu, o que muito facilitava o transporte, seja para recebimento do
concentrado de outras fontes, nacionais e do exterior, seja para o0 escoamento da produgao.

A matéria-prima utilizada na Metalurgia € o concentrado de cobre. As Unidades de
Mineragdo e Concentragdo eram responsaveis por, aproximadamente, 40 % do
abastecimento, mesmo durante o periodo de sua produgao maxima. O suprimento dos 60 %
restantes estava assegurado através de dois procedimentos bdsicos: a importagdo do
concentrado, principalmente, junto ao Chile, o Peru e o México, e a aquisicdo do material em
outras jazidas do pais.

A complexidade da atividade produtiva revela-se antes mesmo do inicio do processo de
transformacado do cobre; para realiza-lo, algumas operagdes relativas ao recebimento e
preparagdo do concentrado de cobre sao requeridas. Esses procedimentos de recepcao,
transporte e armazenagem da principal matéria-prima sédo realizados na Unidade de
Recepcao e Estocagem do Concentrado *.

Esses procedimentos iniciais sdo realizados na Unidade de Recepgéo e Estocagem
do Concentrado, onde se prepara o "blend", uma mistura de concentrados com
diferentes teores de cobre, que sera encaminhada a Unidade de Secagem5 onde
sera pre-aquecido.

A transformacao do minério, na forma de concentrado, em cobre metalico, obedece a
6 diferentes fases de processamento: fusdo, conversdo, refino, moldagem, eletrélise e
laminagao. Ai esta localizado o coragao da atividade produtiva do Complexo.

s

Na primeira fase, fusgo, o "blend" & submetido a temperaturas elevadas resultando no

4 As condigdes de trabalho desta area sdo consideradas agressivas, ja que o concentrado permanece em suspensao, sendo
facilmente aspirado.

5 O alto grau de periculosidade dessa Unidade refere-se aos elevados indices de temperatura e pressdo que tornam a
possibilidade de explosdes, um risco constante. De fato, o depoimento de trabalhadores registra a ocorréncia de varias
explosdes nessa area.
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"matte", uma liga metdlica com teor de pureza em cobre de 65%. Em seguida, vem a fase da
conversao, os fornos conversores eliminardo as impurezas contidas no "matte" transformado
em "blister" com cerca de 95% de pureza. Segue-se, entao, a terceira etapa, refino, em que
o "blister" terd seu grau de pureza elevado para 99%, resultando no "blister refinado" que
alimentara a fase de moldagem, quando pela primeira vez o cobre assume o estado sélido
na forma de placas denominadas de "anodos" e "chapas de partida". Na fase subsequente,
eletrdlise, o anodo e a chapa de partida sdo submetidos a um procedimento eletroquimico
no qual se obtém o "catodo", placas de cobre com 99,9% de pureza. Na laminacéo, sexta e
ultima fase do processo, o catodo é fundido e vazado em canaletas, voltando ao estado
sélido sob a forma de barras retangulares que, apds serem laminadas, transformam-se em
"vergalhdes" *

Além da lama anddica e do sulfato de niquel, sub-produtos da fase eletrolitica,
reprocessados em suas respectivas unidades, tem-se a produgdo associada do &cido
sulfarico, realizada em planta especifica. A Unidade de Acido Sulfirico é uma planta cuja
operacao se aproxima muito das caracteristicas de uma moderna industria de transformagao
quimica.

Ao longo de todo o processo a tecnologia de ponta contrasta com as condigdes de
trabalho a que sdo submetidos os trabalhadores: altas temperaturas, emissédo de gases
toxicos, indice elevado de ruido etc.

O DESAFIO DA PARTIDA DE UMA PLANTA MODERNA

O processo de implantacao da Caraiba teve seu inicio nos primeiros anos da década de
80. Contudo, sua Unidade de Metalurgia s6 entraria em operacdo no final de 1982,
efetivando-se, plenamente, em meados de 1983.

Varias modalidades de gestdo do trabalho caracterizam as trajetérias das relagdes
industriais na Caraiba Metais. Enquanto estatal sempre esteve sujeita aos repartos politicos
de cargos que atingiram sua alta administragédo; as diferentes experiéncias profissionais e
trajetérias politicas de suas sucessivas administragdes configuraram pelo menos quatro
diferentes periodos, marcados por distintos estilos de relagdo com o movimento dos
trabalhadores.

Um primeiro estilo vigorou de 1982 até o final de 1984, prevalecendo uma primeira
modalidade, caracterizada pela moderacéo e flexibilidade com que assistiu ao crescente
processo de mobilizacdo e organizacdo dos trabalhadores. Um segundo estilo se estendeu
de 1985

6 Uma descricdo minuciosa do processo produtivo pode ser encontrada em Teixeira, A.
1996. 13



até fins de 1986, em que a possibilidade de perda do controle politico, frente a intensificagéo
do movimento dos trabalhadores, exigiram mudangas nos quadros diretivos, levando-a a
"endurecer" a gestdo para barrar conquistas. Um terceiro estilo, que vigorou entre 1987 e
final de 1988, caracterizou-se por novas mudancas na Diretoria que prepararam 0 processo
de privatizacdo. Finalmente, a chegada dos novos patrées definiu, numa quarta fase, os
novos e atuais parametros de relagdes industriais.

Nesse processo, entrecortado por avangos € recuos, em que formou-se um dos
coletivos fabris mais atuantes da recente histéria do movimento operério baiano, produto e
produtor dessas experiéncias de gestdo, emergem algumas questdes. De que maneira uma
realidade fabril, assentada sobre o valor da modernidade tecnoldgica, se reflete nas
reivindicagdes, agdes e simbolos de seus operarios? De que forma sao tecidos os diferentes
estilos de gestao e as respostas operaria e sindical numa realidade regional onde os ramos
metalirgico e mecanico apresentam uma fragil integracdo vertical, uma reduzida
convergéncia tecnolégica e uma especializacdo produtiva, timidamente vinculada as
demandas das industrias dindmicas locais? (Dahab, 1987)

As condigdes tecnolégicas e organizacionais que marcaram esse periodo de pré-
operagao, bem como o significado do desafio da partida de uma planta tecnologicamente
avangada num contexto de incipiente tradicdo industrial moderna no chao-da-fabrica,
influenciaram fortemente as relagbes entre geréncias e trabalhadores. Assim, desde esses
momentos iniciais, teceram-se as primeiras e decisivas aprendizagens, manifestando-se os
primeiros pontos de satisfacdo e insatisfagéo.

Durante essa etapa de pré-operacao, enquanto as montadoras ocupavam e controlavam
quase que com exclusividade o acesso aos canteiros da Unidade, desenvolvia-se o
processo de contratacao da mao-de-obra.

Dessa circunstancia resultaram os primeiros focos de tensao. Os trabalhadores recém
contratados sentiam-se aprisionados no seu proéprio local de trabalho, uma vez que as
montadoras mantinham um rigido controle da area exigindo a emissdo de autorizacoes
especiais para que os trabalhadores tivessem acesso as unidades operacionais. Dessa
situagao resultaram inimeros atritos entre operarios da producao e supervisores posto que,
para 0s primeiros, as limitagdbes impostas a aquisicdo de conhecimentos sobre o
funcionamento da planta dificultavam a aprendizagem e realizacdo das novas tarefas.
Ademais, se considerarmos que se tratava de um contingente de trabalhadores com
grandes expectativas em torno do novo empregador e, selecionados em condigbes muito
particulares, essas primeiras restricdes parecem ultrapassar o aspecto puramente técnico.
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Em verdade, a propria natureza do processo produtivo da Metalurgia da Caraiba exigia

uma forca de trabalho com niveis de qualificacdo mais elevados, capaz de absorver a
diversidade e complexidade tecnolégica que a caracterizava. Essa méao-de-obra passou,
entdo, a ser absorvida basicamente entre os técnicos empregados no Polo Petroquimico de
Camacari (e) ou na Petrobras.

Como forma de constituir o seu efetivo, a Caraiba passou a oferecer salarios mais
vantajosos, melhor assisténcia meédica, promessa de pagamento dos adicionais de
periculosidade e de turno (de acordo com os percentuais pagos aos trabalhadores
petroquimicos), tdo logo a fabrica entrasse em operagdo; além de acenar com a
possibilidade de cursos de especializacdo fora do pais. A utilizacdo dessas taticas de
"seducao” por parte da Empresa expressavam uma disputa no mercado de trabalho por uma
mao de obra mais preparada, ja que havia um outro demandante com reconhecido poder de
persuasao: as empresas petroquimicas de Camagari.

De fato, em 1982, dos 760 empregados entdo existentes, cerca de 300 ja haviam sido
mandados ao exterior para realizagdo de treinamentos. Em 1983, época da consumacao da
partida das principais unidades, dos 1280 empregados, cerca de 460 haviam participado de
cursos fora do pais; entre esses, estavam funcionarios do corpo técnico, trabalhadores da
supervisdo e operadores estratégicos ao processo produtivo. Esse tipo de iniciativa produzia
nos empregados uma considerdvel satisfagdo com o trabalho, elevando ainda mais as
expectativas resultantes da insercdo em "uma Empresa que prometia ser das melhores".

O horizonte de ingresso num complexo industrial moderno, cuja tecnologia internalizava
as ultimas solucdes disponiveis no mercado internacional e cuja operacao faria da Empresa
o carro chefe da producao nacional de cobre, sem duvida despertava o fascinio dos
trabalhadores, comprometendo-os com o futuro daquela estatal inovadora.

Entretanto, j& nesse periodo inicial, comegavam a se manifestar os primeiros sinais da
agressividade inerente ao processo produtivo, estimulando os trabalhadores da area
operacional a se interessarem por interferir nos destinos de uma instituicdo fabril que se
tornaria central: a CIPA - Comissédo Interna de Prevencdo de Acidentes. A medida que o
operariado da producao foi se tornando presente, surgiram as primeiras reclamagdes por
participacéo e representacdo na Comissdo, que estivera, inicialmente, sob a coordenagao
dos funcionarios de supervisao, até entdo o contingente majoritario nos quadros da Fabrica.

Assim, no primeiro semestre de 1982 ocorreram as primeiras mobilizagées do coletivo
fabril

15



em torno das eleicdes para a CIPA. A formagéo da "Chapa do Pe&o" ’

, vencedora do pleito
com grande vantagem, significou a possibilidade de politizacdo das discussdes acerca das
condi¢cdes de trabalho, refletindo na ampliagdo do numero de sindicalizados, até entdo em
torno de 36°.

No final de 82, quando o processo de partida da planta se iniciou e o regime de turno
passou a vigorar, ampliaram-se as insatisfacbes mais ligadas as condi¢des de trabalho,
tendo como principais itens a questdo do adicional de turno e de periculosidade. As
promessas feitas pela Empresa ndo vinham sendo cumpridas: ndo se pagava adicional de
periculosidade e o adicional de turno equivalia a um mero adicional noturno, na base de 8%,
enquanto entre os petroquimicos ele alcangcava 56%. A esses elementos somava-se a
experiéncia cotidiana do risco, imposto por condi¢des de trabalho bastante adversas.

Considerando que parte significativa dos trabalhadores provinha das empresas
petroquimicas de Camagari, onde as experiéncias de organizagao se encontravam mais
amadurecidas, aquela situacdo provocava um profundo descontentamento, politizando
progressivamente o campo das insatisfagoes.

Do cotidiano fabril que se instaura com a entrada da unidade em operagdo emerge um
outro foco de insatisfagdo, dado pelo carater autoritario da gestao do trabalho. Na pratica, a
discussao em torno do autoritarismo fabril e as diferentes alternativas de resisténcia,
envolveram amplos setores da Empresa, chegando a envolver até mesmo niveis
hierarquicos mais elevados (quadros em posicao de comando técnico ou em cargos de
chefia). Reivindicava-se a democratizacdo das relagdes de trabalho em contraposicdo ao
que identificavam como a "sub-cidadania", que desqualificava aqueles em funcdes
tecnicamente subalternas.

Esse movimento pela definicdo de bases igualitarias nas relagdes politicas estabelecidas
entre trabalhadores técnica e hierarquicamente desiguais, encontrou respaldo entre alguns
engenheiros, que, identificando-se com seus subalternos, abdicaram de importantes sinais
exteriores de seu prestigio e identidade profissional. Em decorréncia dessa posi¢éao politica,
esses trabalhadores nao s6 optaram por priorizar sua condicao sindical de metalurgicos,
renunciando a representagao sindical como profissionais da Engenharia, como a buscar
novos padrdes de interacao com os chamados "pedes". Esse foi um componente importante
da forca que o movimento adquiriu no chao-da-fabrica.

7 O nome escolhido para a chapa procurava demarcar um campo de atuagéo diferente daquele da supervisao, que também
participou do pleito com uma chapa prépria. No total concorreram cinco chapas.

8 A afluéncia desses trabalhadores da Caraiba ao Sindicato teve papel importante nas elei¢cdes sindicais de 1982. Segundo
depoimento, eles chegaram a alugar um carro para que a chapa de oposigdo a Manoel dos Santos pudesse fiscalizar o
processo eleitoral.



A COMISSAO DE FABRICA

A GENESE DA COMISSAO DE FABRICA

Os primeiros momentos do processo de organizacao dos trabalhadores da Caraiba
Metais foram marcados pelas elei¢oes para a CIPA, em 1982.

Nesse periodo em que as liberdades democréaticas ndo se encontravam consolidadas,
as reunides e discussdes acerca da necessidade de constituicdo de canais de expressao e
representacao dos trabalhadores ocorriam de forma clandestina. O Sindicato, instancia legal
de representagado, permanecia sob a tutela de Manoel dos Santos, interventor nomeado
apdés o golpe de 1964, sucessivamente reeleito pelas artimanhas de um sindicalismo
nitidamente "pelego" .

Apesar desse contexto adverso, a eleigao para a CIPA contou com a participagdo de 5

chapas?, tornando-se o primeiro espaco de confronto na disputa pela hegemonia sobre o

1 "Pelego é um termo usado para descrever os lideres sindicais subservientes ao Estado. O termo tem origem no periodo do
Estado Novo" m HUMPHREY, 1982:182.

2 Tentando desvirtuar o processo, a dire¢ao da Empresa for IU a organizagdo de uma das chapas rapidamente identificada e
rejeitada pelos trabalhadores.
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coletivo fabril. Curiosamente, a denominada "Chapa do Pedo", composta por um grupo de
trabalhadores vinculados a militancia politico-sindical, venceria o pleito com uma significativa
margem de votos (trés vezes o somatério dos votos das demais). Seu apelo politico
fundava-se na combinacdo de dois importantes elementos: i) a identificacdo direta com os
operarios num momento em que estes nao dispunham de espacos efetivos de
representacdo dentro, ou fora, da fabrica e, ii) 0 apoio e a participacao tanto de chefias
intermediarias (supervisores), como de chefes de unidades (engenheiros)®.

O eixo primeiro das mobilizagdes foi, sem davida, a questdo dos riscos que marcavam
as condicdes de trabalho associadas ao processo produtivo. O reconhecimento da
modernidade tecnoldgica da planta e o encantamento pela qualificacdo necessaria a sua
operacao, vigentes durante o periodo de preparagao para a partida, foi cedendo lugar ao
temor resultante dos riscos decorrentes das condicdes de trabalho.

No ano seguinte, 1983 (abril), a Empresa adotou uma postura mais incisiva no sentido
de dificultar o processo organizativo, tentando, sem sucesso, impugnar a realizagéo
do pleito para a composicdo de uma nova diretoria da CIPA4. Estava ai a intengao de
impedir que a insatisfagdo latente, relativa ao ndo pagamento da periculosidade e do
adicional de turno, resultasse num encaminhamento mais efetivo, como veio a acontecer em
seguida.

A vitéria da "Chapa Participacao" daria continuidade ao trabalho que vinha sendo
realizado pela gestao anterior. Assim, sob a lideranca da CIPA, ocorreu o primeiro
movimento coletivo na fabrica: uma greve de fome em protesto contra a qualidade da
alimentagéo fornecida5. Essa primeira agéo coletiva avangou em diregéo a reivindicagao em
torno do prometido adicional de turno, equiparado ao dos petroquimicos. Encaminhou-se,
assim, uma reclamacao trabalhista coletiva com aproximadamente 500 assinaturas, onde
um dos integrantes da CIPA e do Sindicato dos Metalurgicos6, figuravam como
representantes do conjunto dos trabalhadores.

3 Essa composicdo Interna da Chapa permitiu o desenvolvimento de atividades dentro e fora da fabrica, participando
ativamente das elei¢bes sindicais daquele ano de 1982, quando entdo as Oposigdes Sindicais sairam vitoriosas.

4 Diante dessa atitude os trabalhadores procuraram pressionar a geréncia de Relagdes Industriais, patrocinadora da idéia de
impugnagao.

5 Participaram desse movimento operarios com regime de trabalho de turno das diversas unidades que, simbolicamente,
devolveram as "quentinhas" distribuidas no refeitério.

6 Com a posse da nova diretoria sindical em janeiro de 1983, o Sindicato passou a funcionar como um espaco onde as
liderancas dos trabalhadores da Caraiba discutiam as formas de encaminhamento a serem adotadas.
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1984: A CONQUISTA DA COMISSAQ DE FABRICA

Apesar da retomada do Sindicato, permanecia uma certa resisténcia dos trabalhadores
face a entidade, ainda que o numero de sindicalizados tenha atingido a casa dos 150. O
Sindicato, por sua vez, procurava recuperar a legitimidade junto a categoria encaminhando
as reivindicagdes da campanha salarial a direcdo da Empresa que nao atendeu a nenhuma
delas. Para os patrdes, a possibilidade de uma efetiva negociacéo, envolvendo diretamente
os trabalhadores, parecia ser uma novidade.

Em 1984’, as alteracdes na politica salarial do governo federal provocaram uma
mudanga no eixo das reivindicagbes deslocando-o para as questdes relativas a
recomposi¢ao das perdas salariais.

Os reflexos da politica de "arrocho salarial" aliado ao ndo pagamento dos adicionais e
ao autoritarismo nas relagdes hierarquicas acentuavam, cada vez mais, a insatisfacao do
coletivo8, potencializando a participacdo na campanha salarial. A estratégia da Empresa
dirigiu-se, entdo, para dividir o coletivo, atraindo as chefias intermediarias com beneficios
salariais diferenciados para os supervisores.

Da discussao travada entre o Sindicato dos Metallrgicos e o grupo de ativistas e
liderangas da Caraiba em torno das formas de organizagdo para a campanha, resultou a
proposta da formacao de uma Comissdo de Negociacdo composta por 20 (vinte) membros
com 2 anos de estabilidade. Num primeiro contato com a dire¢cdo da Empresa, o Sindicato
encaminhou a pauta e os termos que regulariam o funcionamento da Comissao sendo
ambos aceitos, verbalmente, por aquela diregao.

No entanto, logo em seguida, os representantes da Empresa identificaram o "equivoco”
cometido e, como nao havia até 0 momento qualquer documento que a obrigasse a cumprir
o acordo verbal, ela volta atrds, comunicando ao Sindicato dos Trabalhadores que sé
aceitaria uma Comissao de Negociagdo composta por 4 elementos que ndo gozariam de
qualquer estabilidade no emprego.

7 O Decreto-Lei 2.045 (07.1983) definia que os reajustes salariais (semestrais) estavam limitados a 80% do INPC, provocando,
assim, uma perda imediata de 20% em todos os salarios. Um outro decreto (n°2.036) reduzia as vantagens dos trabalhadores
de empresas estatais e reduzia os niveis de emprego no setor. (Alves, 1987).

8 Em junho desse ano (1984) os funcionarios da administragao central (area financeira, contabilidade, area comercial, recursos
humanos e diretorias), aproximadamente 800, que até entdo funcionava num bairro nobre de Salvador, foram transferidos para
a planta de Camagari, entdo com 700 operarios. As insatisfagoes referiam-se: a ampliagcdo da jornada diaria de trabalho em 45
minutos, a rigidez no cumprimento dos horarios, o tempo despendido no deslocamento (2 horas), a ma qualidade dos
transportes. Além disso reivindicavam 30% de adicional de transferéncia.
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Diante disso, com a colaboragdo dos Sindicatos dos Metallrgicos e dos Engenheiros, a
mobilizagcao interna a fabrica se intensificou e, em fins de agosto, ocorreu a primeira grande
assembléia da Caraiba, mais de 300 trabalhadores, reunidos no Sindicato dos Eletricitarios
passaram a discutir como a Comissdo de Negociacdo seria formada. Decidiu-se que a
Comissao deveria ser composta por 6 (seis) trabalhadores, independente da estabilidade,
onde 2 (dois) deles fariam um revezamento durante as negociagdes e procedeu-se a
escolha’ daqueles que a integrariam, ficando a cargo do Sindicato a retomada das
negociagoes junto a direcdo da Empresa.
"A assembléia foi um pouco tumultuada devido as disputas internas; ja existiam as
disputas internas entre os préprios trabalhadores em relacdo a maioria de uma
corrente de pensamento na Comissdo de Negociagao (...) tinha 3 chapas para a
Comissao de Negociacao; para os trabalhadores isso era um terror ...". (Depoimento
de trabalhador, 16.04.90).

Antes que ocorresse a primeira rodada de negocia¢cdes em 1984, as liderancas do
movimento procuraram demonstrar a determinagdo dos trabalhadores em torno das
decisbes tomadas em assembléia, organizando uma greve de fome de 1 (um) dia,
envolvendo todos os setores da Fabrica'®.

"... Teve a greve de fome antes da primeira rodada, porque a negociagcao estava
sendo por telefone com a diretoria da Empresa (...) entdo, para mostrar para
Empresa que aquela assembléia de 300 significava o que a maioria dos
trabalhadores queria, nés pensamos numa greve de fome antes da primeira sentada
que era para mostrar a eles que a gente ndo ia mais discutir Comissao de
Negociacado, que a gente ia sentar 1a ja com forca para discutir..." (Depoimento de
Lideranca do Movimento, 16.04.90).

No primeiro encontro entre a Comissao de Negociacao e os representantes da Empresa,
acabou prevalecendo a proposta de encaminhamento formulada pelos trabalhadores, em
que pese ter sido recebida com resisténcia.

9 Nesse processo de escolha da composigdo da Comissao de Negociagéo, surgiram 3 diferentes chapas. Contudo a repeticao
de alguns nomes tornou desnecessaria a realizacdo de uma eleicdo propriamente dita, resultando dai uma indicagdo de
CONSENSO.

10 Segundo depoimento de uma das liderangas do movimento, de um total de 3.400 refeigdes sé foram servidas 16 destinadas
a superintendéncia e a diretoria da Empresa.

20



Nesse primeiro momento, a conduta de 2 dos representantes da Caraiba (o Superintendente
e o Diretor Administrativo), marcada pela agressividade e intransigéncia, dificultou o
andamento das negociagdes, culminando em sua suspensao e posterior retomada com o
afastamento do Diretor Administrativo, configurando-se a segunda vitéria relativa para os
trabalhadores’".

"... Com 3 reunibes de negociacao a gente conseguiu suspender a negociacao
porque com aquela equipe ali ndo dava para negociar, foi o contrario, os
trabalhadores € quem disseram - Olha, com esse pessoal ndo da para negociar. Mas
a gente conseguiu dizer isso de uma forma tao sutil que a Empresa nao conseguiu
capitalizar para dizer que fomos ndés que suspendemos a negociacdo. A gente
conseguiu armar, vamos dizer um cenario que ficou oficialmente posto para os
trabalhadores que a Empresa suspendeu a negociagdo...". (Depoimento de
trabalhador, 16.04.90).
Os boletins elaborados, conjuntamente, pelas Comissdes (Negociagio e Mobilizagéo)'
e pelo Sindicato circulavam entre os trabalhadores assegurando o nivel de informagéo'
acerca do desenvolvimento das negociagdes e ampliavam as discussdes nas reunides de
avaliagdo organizadas em cada setor da Fabrica. Realimentava-se, assim, a intensa
mobilizacdo dos trabalhadores traduzidas nas assembléias de porta de fabrica e nas
passeatas realizadas em seu entorno.

Frente a perspectiva de um prolongamento nas negociacées, o Sindicato dos
Metalurgicos encaminhou, ainda em agosto, o pedido de dissidio coletivo visando garantir o
cumprimento da data-base, 01 de setembro'4.Contudo, a ndo publicacdo do Edital de
Reivindicacbes deixou os trabalhadores sem um amparo legal, caso a campanha resultasse
na deflagracdo de uma greve. Essa situacao irregular, aliada ao fato daquele coletivo
vivenciar suas primeiras experiéncias no processo organizacional, ainda fragil em sua
estruturacdo, causavam preocupacao as liderangas caso a possibilidade de greve viesse a

se concretizar.

11 O comportamento adotado pelos representantes patronais foi amplamente criticado por aqueles que ocupavam cargos de
chefia, que passaram a manifestar uma certa simpatia a organizagao dos trabalhadores, reduzindo os entraves a realizagao
das atividades ligadas a campanha salarial no interior da Fabrica.

12 Quando o local das reunides de negociagao foi transferido para o Centro Empresarial Iguatemi (local em que, anteriormente
havia funcionado o setor administrativo), todos os membros da Comissédo de Negociacdo (seis) passaram a participar dos
encontros, ainda que 2 deles na posigao de observadores.

13 Ap6s cada rodada de negociagdo os representantes dos trabalhadores reuniam-se na sede do Sindicato dos Metaldrgicos,
a fim de avaliar o andamento das conversagdes e elaborar - "discurso informativo" que deveria ser levado a categoria.

14 Na Bahia, a data-base da categoria metalirgica € 01 de julho.
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Esse clima de crescente mobilizacdo entre os trabalhadores contrastava com os limites
estreitos de que dispunha a Empresa para oferecer e negociar, independentemente, indices
de aumento. Sua condigcdo de estatal, subordinada ao CNPS - Conselho Nacional de
Politica Salarial, Ihe permitia uma margem de manobra restrita as denominadas clausulas
sociais.

Servindo-se dessa limitacdo com engenhosidade, um Presidente recém nomeado, habil
politico estadual, interessado em ampliar seu cacife eleitoral (candidatura a deputado
estadual), surpreendeu a Comissao de Negociacdo propondo-lhe, ainda que constasse da
pauta de reivindicagdes, a formagdo de uma Comissédo de Fabrica legalmente reconhecida

conquanto jamais reivindicada.

" Para gente fechar o acordo o maximo que se conseguiu foi mais um nivel adicional
de promogao, através de carta, que iria sair em janeiro de 85, mas n&do entraria no
acordo; e a Comissdo de Fabrica com direitos e garantias iguais ao dirigente
sindical, praticamente foi um '‘boom' na mesa....".
16.04.90).

"Clausula décima-oitava - Da Comissdo de Fabrica: A Empresa promovera meios

(Depoimento de trabalhador,

para a constituicdo de uma Comissao Paritaria, que realizara estudos, no prazo de
180 dias, visando a criagdo de uma Comissdo Representativa dos Empregados, com
0s mesmos direitos e garantias do dirigente sindical". (Acordo Coletivo da Caraiba
Metais S/A, 1984:7).

Essa reviravolta no encaminhamento das negociag¢des suscitou interessantes avaliacdes
entre as liderancas do movimento, seja quanto a sua relagdo com o coletivo, o grau de
enraizamento da organizacdo fabril, bem como quanto aos limites de seu poder de
barganha.

"... O primeiro teste de lideranga da Comissdo de Negociacido foi fazer uma massa
que estava mobilizada dentro de uma perspectiva salarial melhor, avangada, ela
aceitar as conquistas sociais e politicas sem sair dividida. Na assembléia ndo teve
divergéncia nenhuma, nenhuma, foi unanime mesmo a assembléia de aprovagao do
Acordo...". (Depoimento de Lideranca do Movimento, 16.04.90).

"...a Comiss&do de Fabrica saiu por causa do Presidente. NGs lideranca, tinhamos
digamos assim, a dimensdo do que significava ter uma Comissdo de Fabrica
organizada dentro da Fabrica, mas a categoria como um todo néo tinha essa viséo,
a visdo de toda a mobilizagdo naquele momento é de tentar ganhar o que fosse o

maximo possivel em termos de salario, em termos de compromisso da 22
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vimos serem abortadas varias tentativas de acordo para vocé conseguir botar um delega-
do dentro de uma Fabrica (... Entdo, como ndés sabiamos que através de uma
Comissdo de Fabrica, quer dizer, a gente levar como bandeira uma Comissdo de
Fabrica, o pessoal poderia fazer greve trazendo a implementacdo da Comissdo de
Fabrica no bojo de umas outras reivindicagbes maiores, mas ndo que efetivamente ela
fosse ter essa mobilizagdo toda em cima da Comissdo de Fabrica, entdo, para nos,
liderancas, sentar numa mesa e chegar assim a Comissdo de Fabrica surgir assim na
mesa de negociagcdo, ndo tem para onde correr...". (Depoimento de Liderangca do
Movimento, 16.04.90).

MOBILIZACAO E ORGANIZACAO: CONSTRUINDO ESTRATEGIAS

Os nexos entre as agdes dos distintos contingentes desse coletivo, o carater diferenciado das
unidades que compunham o Complexo Metalurgico da Caraiba, e o diversificado perfil dos
trabalhadores envolvidos pode ser apreendido observando o processo organizativo que se
desenrolou entre 1983 e 1984.

A Unidade de Acido Sulfiirico, uma planta de natureza basicamente quimica, tinha a quase
totalidade de seus operarios procedentes do Polo Petroquimico (Paskim, Tibras, Polipropileno,
Sulfab, Melamina), tendo, muitos deles, experiéncias no movimento sindical e algum
conhecimento interpessoal anterior. Eles haviam trazido para a Fabrica um capital politico
especial. Some-se a isso a liberalidade do chefe da Unidade - engenheiro que, posteriormente
seria eleito coordenador da Comissao de Fabrica, Presidente do Sindicato dos Metalurgicos e,
finalmente, da CUT-Bahia. Além disso, a necessidade de deslocamento para as demais Unidades,
imposta pelo préprio processo produtivo, permitiu que esses trabalhadores desempenhassem um
papel decisivo na formagao de opinido dentro da Fabrica, através da efetivagdo da comunicagao
horizontal, difundindo as insatisfacdes resultantes das insalubres condi¢bes de trabalho, do ndo
pagamento dos adicionais de turno e periculosidade, das tensdes advindas da estrutura
hierarquica etc.

Aos trabalhadores da area de manutencao (instrumentagdo e mecanica) coube, também,
um importante papel no processo de organizacdo e mobilizagcdo dentro da produgao.
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A mobilidade entre as Unidades, intensificando, ainda mais, a circulagcéo das informacoes e
discussoes; a especializagao profissional e a vivéncia politica adquirida no Pdélo reafirmavam os
sinais de prestigio e competéncia presentes em seu discurso'®.

E importante observar que na Planta de Metalurgia do cobre o grau de mobilizagdo no era tio
acentuado. Provavelmente isso devia-se ao fato de que a mao-de-obra ali inserida havia sido recrutada
em outras empresas metallrgicas do Parque, onde a experiéncia de mobilizacdo era nula ou
incipiente. Além disso, esse contingente tinha um nivel de qualificagdo menor, embora a estrutura
salarial e de carreira fossem as mesmas para todos os trabalhadores'®.

Alguns resultados revelam-se, no discurso sindical, como ganhos conquistados nessa
primeira fase do processo de organizagdo dos trabalhadores da Caraiba Metais S/A. A limitada
margem de manobra nas questdes econémico-financeiras fizera a Empresa avancar
significativamente nas questdes sociais e politicas. Entretanto, maior destaque é dado as
transformacgdes ocorridas na cultura de mando prevalecente no cotidiano das relagbes de
trabalho no chao-da-fabrica: no inicio de 82, ela estava baseada numa relacao de autoridade
profundamente desigual entre os "chefes" (nivel de Engenharia) e os "pedes"; para os membros
da Comissdo de Fabrica, o préprio processo de mobilizagdo e o esforco do Sindicato dos
Engenheiros, contribuiram para desmistificar a figura do supervisor como capataz, visdo muito
presente em areas criticas como a Converséo, Laminagao e Utilidades. Igual relevancia adquiriu o
fato de terem sido consumadas, na pratica, negociagdes diretas com o patronato, sinalizando para
as mudancgas na pratica operario-sindical.

Quanto aos reflexos politicos mais gerais foram destacadas duas ordens de questoes: uma
de alcance mais local, dada pela solidificagéo da representatividade da nova dire¢ao sindical junto
a categoria e aos trabalhadores da Caraiba, onde os indices de sindicalizagao evoluiram de 150
para 900, tornando o Sindicato, ja sob a direcdo das "Oposi¢des"”, um espaco politico de
organizacao e representacdo; uma outra de alcance mais amplo dada pela consumacao dos
primeiros contatos com parlamentares e representantes do governo federal, os quais,
posteriormente, na época da privatiza¢ao, seriam retomados.

E possivel indicar, portanto, que nesse primeiro periodo, compreendido entre 1982 e 1984,
0 nucleo da organizagdo dentro da Fabrica esteve na CIPA, recurso organizativo amparado na
legislacéo, capaz de assegurar uma condi¢éo vantajosa aos militantes e de abar-

Posteriormente, a diregdo da Comissao de Fabrica contou com um grande nimero de dirigentes advindos da area de
manutengao.
* Em termos gerais, a estrutura da carreira estava assim estruturada: Operador |, Operador I, Operador lll, Técnico de Produgao,
Supervisor, Engenheiro Assistente, Chefe de Setor, Gerente, Superintendente, Diretor.
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car uma série de questbes que se encontravam na "ordem do dia" das insatisfacbes dos
trabalhadores. Além disso, o processo eleitoral, envolvendo diferentes tendéncias politicas,
representava um momento em que a mobilizacdo e a discussdo poderiam permitir aos tra-
balhadores vivenciar dentro da Fabrica uma experiéncia de cidadania/participacao politica, tédo
restrita na sociedade como um todo.

Sob esses aspectos, a CIPA desempenhou papel fundamental na construcdo de um ethos
para o movimento.

Entretanto, a eliminacdo da possibilidade de formacédo de chapas no processo eleitoral para
a direcéo da CIPA, através de uma oportunista modificacao na legislagéo, promovida pelo entao
Ministro do Trabalho (Murilo Macedo) alterando, assim, o carater amplamente participativo do
pleito, parece ter contribuido, a0 menos momentaneamente, para o declinio de sua centralidade
no processo organizativo.

Uma outra questéo que parece ter marcado o ano de 84, foi 0 empenho dos trabalhadores na
definicdo dos critérios, regulamentos e normas que regeriam a "novidade de negociar com o
patrao”, tais como o estatuto de funcionamento da prépria Comissédo, 0s mecanismos de

encaminhamento das reivindicagdes, reunides com a dire¢do da Empresa etc.

A CONSTRUCAO DA COMISSAO DE FABRICA

Um novo momento na configuracao das relagées de trabalho se inaugurou com a instalagao
desse novo canal de representa¢éo, marcando, desde sua implantagdo, uma nova modalidade de
relacdo entre patrdes e trabalhadores. Entretanto, frente a ascensdo do movimento dos
trabalhadores, a gestdo permeavel e flexivel, que ainda prevaleceu, enquanto se negociava o
estatuto da Comisséo, rapidamente, deu lugar a um outro estilo mais refratario a organizagao
fabril.

A ELABORAGAO DO ESTATUTO
A elaboragédo do Estatuto foi a primeira preocupacdo daquele ano de 1985. Parecia

necessario aproveitar 0 momentaneo espirito de colaboragdo da Empresa (ou ao menos a

possibilidade de negociar) e assegurar a efetiva implantagao da Comissao de Fabrica.
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As sucessivas discussdes envolvendo os trabalhadores da Caraiba com objetivo de definir os
principios regimentais sofreram grande influéncia da experiéncia dos metalurgicos do ABC
paulista, especialmente das Comissdes da Ford e Volkswagen.

Durante as discussdes em torno da formulacdo do estatuto surgiram varios pontos de
confronto entre os trabalhadores e a Empresa. Ao mesmo tempo em que as liderangas
procuravam eliminar os critérios de exclusao a participacao dos trabalhadores na Comisséo, e
assegurar que as eleicoes se dessem através da formacao de chapas, a diregao da Empresa, por sua
vez, procurava impedir a participacao das chefias e do pessoal da Seguranca Patrimonial, bem
como garantir que as inscrigdes fossem individuais. Nesse embate prevaleceram os critérios
apresentados pela Empresa.

A definigao dos principios que norteariam a relagéo politica entre a Comissao e o Sindicato
encontrou algumas dificuldades, seja porque a direcdo sindical receasse que a Comissao se
tornasse uma estrutura paralela com a qual viesse a disputar a representatividade frente aos
trabalhadores da Caraiba, seja por uma certa inquietagéo diante da possibilidade de emergirem,
daquele coletivo, novas liderangas virtualmente capazes de enfrentar o embate pela
representacao do conjunto da categoria; ou ainda, porque interessasse as liderangas da Fabrica a
manutengdo de uma certa autonomia frente a entidade sindical. Resultou dai a condi¢éo de
6rgao consultivo para o Sindicato dos Metalurgicos. Contudo, essas tensdes no "relacionamento”
foram minimizadas por uma estreita colaboragdo entre essas duas instancias de

representagao.

"...mesmo quando a Oposicdo Sindical assumiu o Sindicato tinha uma posicdo, uma
visdo muito sectaria (...) a Oposigdo Sindical chegou naquela de ndo negociar com 0s
diretores da Empresa; lugar de negociar é com o trabalhador e é no Sindicato (...) na
Caraiba nés buscamos espaco para um representante do Sindicato fazer filiacao e
naquele primeiro instante a Diretoria se recusava a ir a Caraiba, entdo como nos
tinhamos um grupo de militantes experientes, entdao nds comegamos a fazer um trabalho
(...). Realmente o Sindicato tinha medo que nds fossemos agir com a Comissao como se
fosse um sindicato paralelo dentro da Fabrica, mas nés tinhamos uma consciéncia, a
gente é que estava buscando trazer o Sindicato para botar dentro da Fabrica (...) a
Comissdo de Fabrica, em momento nenhum, buscou assumir o trabalho do

Sindicato...". (Depoimento de Dirigente da Comissao de Fabrica, 23.04.90).
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Quanto a duragdo do mandato da diretoria da Comissdo de Fabrica, optou-se pela
manutencdo dos termos do Acordo Coletivo de 1984, que garantia os mesmos direitos do
dirigente sindical - mandato de 3 anos, mais 1 ano de estabilidade. Um outro item incluido no
estatuto tratava da possibilidade de alteracdes em seu conteudo.

"... Esse Regulamento podera ser alterado de comum acordo, no todo ou em partes,
por solicitacdo da Comissdo de Fabrica ou da Empresa, desde que o pedido seja
formulado 90 dias antes do término do mandato dos membros da Comissdo. Neste
caso as partes constituirdao uma Comissao Paritaria para estudo da proposta". (Estatuto
da Comisséo de Fabrica, 26.04.85).

A proposta de Estatuto foi aprovada no final de abril (26.04.85) numa assembléia geral,
guando também foram eleitos os representantes que fariam parte da Comissao Eleitoral Paritaria,
composta por 2 representantes patronais e 1 do Sindicato dos Trabalhadores.

A ELEICAO E 0S PRIMEIROS MOMENTOS DA
CoMISSAO DE FABRICA

Coube a Comisséao Eleitoral Paritaria o cumprimento do Estatuto no que dizia respeito ao
processo eleitoral, incluindo a determinacéo e a divulgagao dos prazos para inscricdo mediante a
publicagéo dos Editais.

A formacédo da diretoria da Comissdo deveria obedecer aos seguintes critérios: os 10
trabalhadores mais votados compunham a diregdo - 7 titulares e 3 suplentes; os outros
candidatos poderiam ser convocados, segundo a ordem de classificagcéo, caso fosse necessaria
qualgquer recomposigao no quadro diretivo.

Terminado o periodo de inscrigdes, foram registradas cerca de 30 candidaturas'’. Contudo, a
candidatura de 5 dos 6 ex-membros da Comissdo de Negociagdo organizada em 1984,
liderancas consolidadas, permitia antever a composicao de metade da diregdo da Comisséo.
Ainda assim, o "corpo a corpo" com o eleitorado caracterizou a disputa. O processo da
campanha eleitoral, transcorrido durante o més de abril (1985), se desenvolveu

" Dentre esses candidatos, tal como ocorreu nas eleigcoes da CIPA, havia os "candidatos da Empresa" facilmente identificados pelo
conjunto dos trabalhadores.

27



dentro da prépria Empresa sem que houvesse qualquer restricdo a livre movimentagdo dos
candidatos em suas dependéncias. Aqui evidenciava-se, mais uma vez, o estilo de gestao flexivel
gue ainda prevalecia.

O processo eleitoral evidenciou a existéncia de, basicamente, duas diferentes tendéncias
politico-sindicais que, além de defenderem estilos diversos de pratica politica no chao-da-
fabrica, mantinham também divergéncias no campo ideoldgico. De um lado, se fortaleciam novas
liderancas vinculadas a oposi¢ao sindical metalurgica da Bahia, articulada ao longo dos anos 60
e 70, estreitamente relacionada ao sindicalismo mais combativo que despontava no ABC paulista
e ao Partido dos Trabalhadores (PT); por outro lado, um grupo de matriz centrada nas estratégias
comunistas protagonizado pelas liderancas do PC do B. As divergéncias se manifestaram, com
maior ou menor intensidade, tanto na conducéo da organizacéo dos trabalhadores na Fabrica,
como no interior do préprio Sindicato dos Metalurgicos, tornando-se mais evidente num
momento posterior.

Aproximadamente 90% dos trabalhadores da Caraiba Metais S/A (1.900) envolveram-se na
eleicao, cujo processo de apuracgao, tornado vagaroso pelas candidaturas individuais, estendeu-se
por dois dias. Conforme estabelecido no Regimento Eleitoral, a Empresa garantiu a infra-estrutura
necesséria. Concluida a apurac&o, foi divulgada a composicéo'® da primeira Comiss&o de Fabrica
do movimento sindical baiano nos anos 80, da qual participavam duas mulheres vinculadas a
administracao.

O clima de disputa que marcou o contexto das eleigbes para a Comissao de Fabrica (abril/85)
funcionou, em verdade, como um forte indicativo da luta pela hegemonia dentro do movimento
operario-sindical metalurgico baiano, antecipando o contexto que marcaria as elei¢cdes sindicais
gue ocorreriam em novembro daquele mesmo ano.

Conforme solicitacdo da Presidéncia da Caraiba Metais S/A, a posse da diretoria da
Comissao aconteceu no interior da prépria Planta, num pequeno auditério, o que acabou
restringindo a participagdo da grande maioria dos trabalhadores'®. Procurava o Presidente, mais
uma vez, beneficiar-se do momento com vistas aos seus projetos politicos-pessoais®.

No que se refere as divergéncias de natureza politico-partidaria existentes entre os

Titulares: 1 Engenheiro (Unidade Acido Sulfdrico); 2 Técnicos (Manutencio/Instrumentacdo); 2 Supervisores (Manutengéo/
Conversao); 2 administrativas.

Esse acontecimento gerou uma série de criticas por parte dos trabalhadores, que esperavam a utilizagdo de um espago maior,
capaz de expressar a forga que julgavam ter.

O "cenario" armado pela Presidéncia contou com a participagao de toda a diretoria da Empresa, que responsabilizou-se pela
impressao do Estatuto e dedicou um nimero especial de seu jornal a posse da Comissao.
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componentes da Comissdo de Fabrica?', pode-se dizer que ndo interferiram negativamente nas
discussdes e encaminhamentos internos, nem na construgdo de um consenso acerca do proprio
funcionamento da Comissao, procurando transmitir aos trabalhadores os reflexos (positivos) que
podem resultar do compromisso com a construcao de espagos democraticos. Essas divergéncias
mostraram-se mais contundentes no contexto das elei¢cdes sindicais.

De acordo com os critérios de votacdo, os dois trabalhadores mais votados ocuparam,
respectivamente, os cargos de Coordenador e Secretario da Comissdo. Considerando as
dimensbes da Fabrica e 0 nimero elevado de trabalhadores, foi adotada uma estratégia que
permitisse articular melhor os trabalhos: os demais membros titulares passaram a assumir a
representacdo das cinco areas em que a Empresa foi subdividida®. Conforme o Estatuto, cada
um dos membros da diretoria da Comissao tinha direito a liberagdo de suas atividades profissionais
pelo periodo de 4 horas semanais, das quais 2 eram destinadas a reunides internas e as demais
ao trabalho nas areas®.

A interlocucdo entre a Comissdo e a Empresa era garantida através de reunides junto a
Superintendéncia de Recursos Humanos, com a participacéo do Coordenador, do Secretario e dois
diretores titulares, num sistema de revezamento. A referida Superintendéncia, entdo ocupada por
um "aliado" da Presidéncia da Caraiba, mostrava-se permeavel ao didlogo, ndo se constituindo, ao
menos até aquele momento, num foco de tensdes mais acirradas.

A preocupagao inicial da Comissdo concentrou-se na definicdo dos procedimentos para
reclamages internas (individuais e coletivas), previstos no regulamento geral. Ao final de intensa
discussao, optou-se por um processo que refletia a situacdo das relagdes industriais naquele
momento: o trabalhador reclamante dirigia-se a Comissao preenchendo um formulario, identi-
ficando-se e informando quais as providéncias que ja havia tomado junto ao chefe do Setor e qual a
conduta adotada por este ultimo. A partir dessas informagdes, o representante da area contatava o
supervisor e, em seguida, o chefe do setor, obrigado a declarar por escrito o seu parecer sobre a
questdo. Caso esse parecer fosse avaliado como insatisfatério, a questao era encaminhada, nas

reunides da Comiss&o, & Superintendéncia de Recursos Humanos®.

" Segundo depoimento (07.02.90) de um membro da Comissao, a la. gestdo contava com trabalhadores vinculados ao PC do B,
PCB, PMDB, MR-8ePT.

# Essas resolugdes foram publicadas em Boletim da Comissao de Fabrica.

2 Na pratica, a Comissao funcionava mediante a organizacéo de plantdes, principalmente no horario do almogo, guando

havia uma grande presenca dos trabalhadores; era um ponto de encontro.

2 Significativa mente, a Empresa assumiu o encargo da impressao dos formularios de reclamacao, que seriam usados contra

seus representantes mais imediatos.
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Estabelecidas essas rotinas bésicas de funcionamento, a Comissdo passou a imprimir um
ritmo de atuagédo bastante dindmico, estreitando o contato direto com os trabalhadores, na
tentativa de identificar as principais demandas. Nesse momento as principais reclamacdes
giravam em torno da interinidade®, troca de turno®, adicional de turno, periculosidade.

O encaminhamento dessas reivindicacdes, mais relacionadas ao cotidiano do trabalhador,
resultou em algumas vitérias®” que redundaram no fortalecimento da Comissao de Fabrica e na
possibilidade de ampliagéo da capacidade organizativa dos trabalhadores.

O carater dos procedimentos adotados feria, frontalmente, o costumeiro desmando das
chefias, tornando publicas suas ac¢des e criando instancias de interacdo entre o trabalhador e as
direcOes técnicas que ultrapassavam os seus superiores imediatos. Por outro lado, o poder da
Comissao era também o poder do Setor de Relagdes Humanas; agora, eles também dispunham de
um canal de intervencao no cotidiano das relacdes de trabalho travadas no interior da Fabrica. Dai
resultava a intransigéncia de alguns setores, a exemplo da Superintendéncia de Engenharia,
empenhada em limitar a penetragdo da Comissao junto aos trabalhadores.

Em que pesem as dificuldades, a estratégia de acumulagao de forga pareceu ter sido bem
sucedida, resultando na primeira grande paralisagado dos trabalhadores da Caraiba, deflagrada
no processo da Campanha Salarial de 1985.

1985: "A GREVE NEGOCIADA"

Um dificil e tumultuado processo de negociagao caracterizou a Campanha Salarial de 1985.

Nesse processo, a postura duvidosa assumida pelo representante patronal (Diretor Ad-
ministrativo), acabou por dificultar o bom andamento das conversacdes®®. Num primeiro
momento, protelou, inUmeras vezes, o inicio das reunides, recusando-se, em seguida, a
concordar com o processo de formalizagcdo dos encontros aos término dos quais a Comissao de

Negociagao elaborava uma ata, registrando tanto os pontos acordados, como os pen-

% 0O Regulamento estabelecia que todo trabalhador que substituisse um outro com nivel salarial acima do seu, receberia o
mesmo salario do substituido durante o periodo em que a substituicdo vigorasse. O chefe do Setor de Pessoal,
resistente a Comissao, dificultava o processo e as reclamagdes acabavam sendo resolvidas nas reunides com a Empresa.
O Acordo Coletivo de 1985 subordinou a troca de turno a aquiescéncia da chefia imediata, que inimeras vezes a
negava.

% Um dos primeiros ganhos, conquistados antes mesmo da greve de 1985, foi 0 pagamento do adicional de turno,
retroativo

a 2 anos, para os trabalhadores da Laminagao e Eletrdlise.

% Conforme o depoimento de uma das liderangas dos trabalhadores, como o Diretor Administrativo havia sido
nomeado a

revelia do Presidente da Empresa, este, oportunisticamente, deixou que o processo se desenrolasse até o impasse,
quando

entéo entraria em cena "resolvendo tudo como um bom mogo".

30



dentes. Além disso, aquilo que era acordado em uma reunido perdia validade no encontro
seguinte, sem que as sucessivas ingeréncias junto ao CISE - Conselho Interministerial de Salarios
para as Estatais, resultassem em efeitos positivos. O governo federal deixava clara sua resisténcia
em relacdo a Empresa, tida como deficitéria, na medida em que reivindicagbes semelhantes,
apresentadas por outras estatais, eram atendidas (Petrobras, Nitrofértil).

Essa submissdo da Caraiba as decisdes do governo federal provocaria um novo impasse
diante das reivindicagcdes dos trabalhadores: reposicao salarial de 100% do INPC, 30% de
adicional de periculosidade, 56% de adicional de turno, 40 horas semanais, produtividade, plano
de cargos e salarios, creche. Esse impasse foi configurando a inevitabilidade da greve, deflagrada
em assembléia geral na porta da Fabrica, com adesdo integral dos trabalhadores (setembro),
havendo a imediata suspenséo das negociacdes®.

Cientes de que a paralisagao era inevitavel, as liderangas da Comissao de Fabrica procuraram
definir previamente algumas questdes basicas que norteariam o encaminhamento e a organizagao
da primeira grande mobilizagdo dos trabalhadores da Caraiba. Avaliava-se, entdo, que a greve
deveria ser tomada como um momento privilegiado no processo de aprendizagem politica
daquele coletivo, uma vez que a experiéncia de luta acumulada imporia limites/ dificuldades a um
confronto que se tornasse mais acirrado.

Por outro lado, a Caraiba Metais encontrava-se, ainda, em fase de ajustes na Planta,
enfrentando sérios problemas de desgaste dos equipamentos, ndo havendo como controlar,
com seguranga, as implicagdes técnicas de uma parada que viesse a se prolongar (principalmente
no setor de Eletrolise). Nesse sentido, a Comissdo de Fabrica havia considerado que seria
possivel, tanto tecnicamente como politicamente, sustentar a greve por um periodo de 5 dias.

Conforme definicao anterior, os trabalhadores em greve mantiveram-se concentrados no
Sindicato dos Eletricitarios®, para discussdo das negociacdes, realizando varias assembléias e
passeatas dentro da area da Fabrica e no centro da cidade de Salvador, no intuito de informar e
esclarecer a populacao o carater do movimento.

A coordenacdo da mobilizagcdo e das negociacdes esteve nas maos do Sindicato e da
Comissao de Fabrica. Esta, entretanto, apesar de coordenar todo o processo dentro da fabrica

29 Pouco antes da assembiléia ser iniciada, o Presidente da Empresa, na tentativa de evitar a paralisagao,
propds a Comissao de Negociacdo que a assembléia fosse adiada por 24 horas, intervalo em que ele
tentaria pressionar o CISE. A Comissao, por sua vez, recusou a proposta, avaliando que nao era
possivel qualquer adiamento na decisdo dos trabalhadores.

30 Essa concentragéo contava com a presenca de aproximadamente 300 trabalhadores, sendo que nas
assembléias esse numero chegava a 800, cerca de 72% do total de trabalhadores envolvidos.
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nao aparecia na cena enquanto tal, travestida de Comissdo de Negociacédo, inclusive porque o
regulamento impunha limitagbes a sua atuacdo. Além disso, havia a preocupacao da direcao da
Comissdo de Fabrica de que a condugdo geral do movimento fosse dada pelo Sindicato dos
Metaltrgicos, visando fortalecer sua referéncia junto ao conjunto da categoria®'

Uma outra questao fazia parte das preocupacdes dos trabalhadores: evitar que a greve viesse
a "desmoralizar" o Projeto Caraiba, uma vez que se vislumbrava uma certa "ma vontade" do
governo federal, antevendo-se o0s primeiros sinais dos planos de privatizacao.

Foi nesse sentido que a Comissao de Negociacao, ainda no periodo anterior a greve,

"..tentou junto a Empresa essa parte da paralisacdo, para discutir com eles uma
paralisagdo, porque a gente sabia a conseqliéncia que era uma paralisacdo jogada a
facdo: parou, sai todo mundo e a Empresa se negando a essa discussao, pensando que
fosse um blefe...". (Depoimento de Lideran¢a do Movimento, 23.04.90).

Deflagrada a greve e descartada a possibilidade do blefe:

"... A Empresa ficou tao desarmada para a manifestagcdo que veio da Fabrica, de greve,
que ela, a tnica solugdo que viu foi minimizar o prejuizo, entdo chamou o Comando de
Greve para negociar a paralisa¢ao (...), realmente questdes de equipamentos (...), foi um
processo sui generis porque até cracha para o Comando de Greve foi feito e para o
pessoal que iria ficar na Fabrica so0 mantendo o forno aquecido. Entdo, existia o
cracha especifico do Comando de Greve eo do pessoal que estaria liberado pelo
Comando de Greve para trabalhar na Fabrica; isso foi negociado entre aspas,
porque ndo havia o que negociar...". (Depoimento de Lideranca do Movimento,
23.04.90;grifos nossos).

A paralisagao caracterizou-se pela grande coeséo entre os trabalhadores, permitindo que as
instalagdes da Fabrica estivessem sob o controle do Comando de Greve. Este, para impedir que a
direcéo da Caraiba pudesse exercer qualquer tipo de pressdo sobre aqueles trabalhadores que
permaneceram em seu interior ocupando 0s postos essenciais, organizou um sistema de rodizio,

de modo que a presenca do Comando fosse uma constante.
Contudo, um elemento que teve papel importante na definicdo dos rumos tomados pela paralisacéo, gerando

grande preocupagéo entre os trabalhadores, foi a situacéo ilegal em que a greve se deu, visto que néo

houve a divulgagao do Edital de Convocagéo. Esse contexto

31 Assim, em todas as assembléias e demais mobilizagdes dos trabalhadores da Caraiba, membros da diregao sindical estive-
ram presentes.
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impds uma série de dificuldades a conducéo do movimento, uma vez que os trabalhadores ficavam
completamente expostos ao julgamento da Justica do Trabalho, e a puni¢cdes por parte da
Empresa: demissao por justa causa, dissolugdo da Comissao de Fabrica, etc.

Apesar do Comando de Greve ter se deslocado até Brasilia, na tentativa de um entendimento
direto com os gestores da politica salarial das estatais, foi completo o insucesso das negociagoes
com o governo federal. As instancias legitimas da organizacdo dos trabalhadores assumiam a
interlocucao formal com o governo, sobrepondo por completo a autoridade da alta administracao
da Empresa, especialmente quando a atuacdo do Comando visava defender ndo apenas os
interesses corporativos dos assalariados, mas a sobrevida da Empresa enquanto estatal. Isto da a
medida de quao longe haviam chegado as novas instituicdes fabris em seu poder de determinar
os horizontes das relagdes de trabalho. (Castro, 1989).

Diante do insucesso, o0 Comando de Greve, juntamente com o Sindicato, decidiu, ainda que
nao unanimemente, submeter a assembléia a proposta do fim da greve. Nessa assembléia,
marcada pela tensdo, em que foi registrada a presenca de varios parlamentares e sindicalistas de
outras categorias®, a coes&o que vinha caracterizando o movimento foi abalada; a greve chegava
ao seu sétimo dia. A proposta de retorno ao trabalho defendida em plenario pelo Coordenador e
pelo Secretario da Comissao de Fabrica, provocou uma divisao no movimento: por um lado a
disposicao de luta, por outro o temor da ilegalidade. Finalizada a votagéo, a proposta de retorno
ao trabalho obteve uma estreita margem de vitéria e muitos dos trabalhadores deixaram a
assembléia declarando que a Comissao de Fabrica tinha "pelegado”.

Assim, no dia anterior ao julgamento do dissidio coletivo, a greve chegou ao fim e as
negociagbes com a Empresa tiveram continuidade. As liderangas da Comisséo de Fabrica,
sensiveis ao desgaste imediato que a greve havia produzido no campo da organizagao interna,
passaram a desenvolver, dentro da Fabrica, uma intensa discussao politica no sentido de esclarecer
a posicao assumida pela Comissao. Era preciso superar as seqlelas produzidas por uma greve

gue acabou antes que o0 consenso estivesse nitidamente construido.

"..6 que realmente a greve trouxe desgaste para 0 movimento e para a organizagcao
interna; quer dizer, eu acho que no processo de organizagdo interna a greve tem efeito

de imediato; quer dizer, como ndo houve consenso, teria que haver um traba-

32 Estiveram presentes nessa assembléia o deputado Mariguella (PMDB); Lidice da Matta (PC do B), Haroldo Lima (PC do B);
entretanto o pronunciamento so6 foi permitido a um dirigente do Sindiquimica.
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Iho de discusséo politica no entendimento de por que teve o retorno, foi a reabertura das
negociagdes (...) um dos entendimentos acho que o prdprio comando do processo de
greve era esse da reabertura da negociacdo, eu acho que dessa tentativa de negociacao
com o CISE. ".(Depoimento de Lideranca do Movimento, 23.04.90).

"..0 CISE j4 dizia que o governo néo se afastava daquele Indice que tinha sido definido
para empresas eslatais, principalmente que a Caraiba, la por cima, la pelo lado de
Brasilia, era caracterizada como uma empresa que dava prejuizo, estava no vermelho,
entdo a Caraiba nao tinha moral para reclamar nenhum beneficio acima daquele que a
Empresa estava dando, esse era um ponto. O outro ponto que também pesou muito foi
o problema do dissidio coletivo, a questdo legal ou ndo da greve...". (Depoimento de
Lideranga do Movimento, 23.04.90).

Posteriormente, quando se tornou possivel uma discussdo menos acalorada dentro da
Fabrica, a Comissao passou a colocar, claramente, os elementos que compuseram sua andlise do

movimento.

"...Quando a Comissao definiu pelo retorno, havia uma compreensao critica de analise
da situagao, dessa conjuntura, que era de bom senso voltar, quer dizer, seria um risco
muito grande para um processo ainda inicial de luta. N6s ndo temos dez anos de
experiéncia nem quinze, s6 um ano, dois anos de experiéncia de organizagdo sindical
para irmos de confronto com uma estrutura que é muito mais desigual; nessa forma de
discussdo com os companheiros é que nds chegamos ao entendimento dessa questao ai
em praticamente todas as dreas. E ai tem o aspecto da questao organica, da
importancia da questao organica, porque quando vocé tinha esses contatos por area era
facil (...) todo mundo conversar nas areas e voltar, fazer uma avaliagdo critica que
realmente era dificil naquele momento a greve porque a tensdo era assim uma coisa
muito grande, era a primeira greve...". (Depoimento de Ex-membro da Comissédo de
Fabrica, 23.04.90).

"...Tem um detalhe importante, apesar da Caraiba ter contado, digamos assim, com um
contingente na area de lideranca é, bastante experiente (...) mas o contingente dos
trabalhadores da Caraiba, acho que 85% a 90%, era de pessoas que nunca tinham visto
uma greve...". (Depoimento de Ex-membro da Comisséo de Fabrica, 23.04.90).
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Nesse processo, a area anexa ao relégio de ponto (chamada de "Senadinho") funcionou
como um ponto de encontro entre os trabalhadores, onde as discussdes acerca da greve
puderam ser aprofundadas e as duvidas sobre a pratica politica da Comissdao de Fabrica,
dissipadas. Assim, mais uma vez, os trabalhadores se apropriaram da légica fabril®, transformando
0 espaco destinado ao controle sobre 0 tempo num campo para a comunicag¢ao horizontal.

Terminada a greve, sem que qualquer conquista salarial houvesse sido assegurada, o
embate deslocava-se para o interior da fabrica, na perspectiva de conquistas em outros campos;
desta vez, foi na instancia da regulacdo do estatuto dos trabalhadores (carreira, cargos) que se
encontrou a saida politica para iniciar um novo momento de equilibrio transitério. Esta vitdria
limitada debilitou cada um dos lados frente a suas bases. A Comissao de Fabrica e o Comando de
Greve assumiram 0 prejuizo politico de um recuo sem qualquer vantagem, na tentativa de evitar
uma derrota maior com a decretagéo da ilegalidade; nos meses seguintes, ficaria evidente que o
Plano de Cargos, Carreira e Salarios (PCCS), previsto no Acordo Coletivo de 1985, nao sairia do
pape
de perda de poder diante das instancias de representacao e organizacao dos trabalhadores.

1. A Empresa havia chegado ao limite da sua autonomia administrativa, dando a impressao

No ano seguinte, 1986, a luta se desenvolveu em torno da implantacdo do Plano de
Cargos. Numa tentativa infrutifera de pressionar a direcdo da Empresa, a Comissao de Fabrica
organizou a formagao de uma Comissao encarregada da elaboragdo do documento. Acumulava-
se a insatisfagao entre os trabalhadores, culminando numa nova greve em 1987.

De fato, a insatisfacdo parecia ser comum ao conjunto da categoria, que viveu nesse
periodo, 1985-1986, um movimento ascensional de mobilizacdo. Fazia-se refletir a presenca de
uma pratica politico-sindical que chegou a ensaiar, nesse ultimo ano, a realizagdo de uma greve

geral da categoria que viria a se concretizar, também, em 1987.
Isso, sem davida, anunciou um novo periodo de restrigdes a militancia coletiva no espago

fabril, sob a égide de uma nova administragdo: cairam o Presidente e seu Superintendente de

Recursos Humanos.

33 Posteriormente, a diregdo da Empresa acabou com o "Senadinho", alegando que ele estava provocando o atraso dos
trabalhadores.

34 A diregdo da Empresa assegurou, através de documentos enviados ao Sindicato dos Metallrgicos e, portanto, fora dos
termos do Acordo, 0 pagamento dos mesmos niveis de adicional de periculosidade que haviam sido concedidos aos trabalha
dores da Petrobras. Nos meses subseqiientes, o pagamento foi efetuado, em duas parcelas.
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A GREVE DE 1987

O choque econdmico com a decretacdo do Plano Cruzado I*°

, em fevereiro de 1986, impbs
aos trabalhadores severas perdas de poder aquisitivo, ampliadas pelas medidas® editadas depois
das elei¢cdes para a Assembléia Nacional constituinte de 15 de novembro.

Na Caraiba os salarios, congelados desde marco de 1986, sé tiveram algum reajuste em
setembro (9,2%), levando os trabalhadores a aderirem ao movimento pela reposi¢éo salarial de
100% (sobre os valores de margo de 86), que mobilizava diversas categorias profissionais em
todo o pais.

O ano de 1987 comegaria, portanto, num clima de tensado crescente. Os rumores de
privatizagdo tornavam-se cada vez mais freqlentes e as perspectivas de negociagdo com a
Empresa pareciam diminuir.

De fato, desde que a pauta de reivindicagoes foi encaminhada a Empresa, em janeiro de 87,
sua dire¢édo procurou adiar o inicio das negociagées negando-se a receber a Comissao de Fabrica,
alegando a auséncia de orientagéo do CISE ou adiando as reunides agendadas.

A primeira assembléia aconteceu sem que a Caraiba manifestasse qualquer posicao; os
trabalhadores, por sua vez, decidiram pela realizagdo de uma paralisagéo de adverténcia com
duracéo de 24 horas®’.

A parada de adverténcia® na Metalurgia ocorreu sob acirrada pressdo dos chefes de setor™.
Uma nova assembléia, com a participagdo de aproximadamente 3.200 trabalhadores (Mina e
Metalurgia), decidiu pelo retorno ao trabalho dentro de um prazo definido para que a Empresa
apresentasse uma proposta concreta de negocia¢ao; caso contrario, teria inicio uma greve por
tempo indeterminado. Enquanto os trabalhadores mostravam-se dispostos a esgotar todas as
alternativas para evitar a greve, a resposta patronal seria a demissao de 2 trabalhadores.

35 O choque econdmico determinou: congelamento do prego de todos os produtos, aluguéis e salarios pelo periodo de 1 ano;
restricdes as vendas a prazo; extingdo da ORTN (fator de corregéo e previsor do indice inflacionario); valorizagdo da moeda (Cruzado)
com tabela corretiva e a criagdo da OTN, com valor fixo por 1 ano.

36 O imposto compulsério na venda de automéveis passou de 24 para 104%; os pregos dos combustiveis foram majorados em 60%;
as tarifas publicas sofreram acréscimo de 40 a 80%; a moeda passou a sofrer mini-desvalorizagdo diaria; o BNH foi extinto,
passando seu controle para a Caixa Econdémica Federal.

37 Na Mina, a greve de adverténcia ocorreu a partir da zero hora do dia 24 de margo, contando com a participacdo dos
trabalhadores da producao, da administracdo e de empreiteiras.

38 Os depoimentos dos trabalhadores indicam que o movimento contou com grande adesao dos operadores e supervisores dos diversos
setores da Planta: Acido Sulfirico, Utilidades, Oxigénio, Conversao, Refino.

39 Conforme o depoimento dos trabalhadores, realizado em 16.04.90, os setores mais atingidos pela pressao das chefias foram:
Eletrolise, Laminagao e Acido Sulfdrico.
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Evidenciavam-se os primeiros sinais das mudancgas na relacao, até entdo, estabelecida entre a
Empresa e seus trabalhadores. Essas mudangas indicavam a presenca de novos interlocutores
patronais. De fato, o fortalecimento do comportamento "linha dura" por parte da Empresa
refletiu as alteragGes sofridas em seu quadro diretivo. A postura do novo Presidente, denunciado
pelos trabalhadores como omisso e irresponsavel diante dos problemas, acabou favorecendo uma
certa ascensao dos elementos mais retrégrados dentro do processo de negociagao.

A greve explodiria em abril, portanto, fora da data base (setembro). Simultaneamente, toda a
categoria se mobilizava, configurando-se uma greve geral.

Ainda que as demandas girassem, basicamente, sobre as questdes apontadas nos anos
anteriores, o processo de deflagracao da greve ndo envolveu qualquer tipo de acerto prévio sobre
as condicdes da parada técnica junto a dire¢do da Empresa®.

"...Era uma parada responsavel mas sem negociacao (...) entdo a gente decidiu quem
vai ficar dentro da Fabrica, como vai parar, o que vai parar, ndo foi uma coisa negociada
com a Empresa, entdo foi uma surpresa para ela...". (Depoimento de Lideranga Sindical
Metalargica, 16.04.90).

"...A greve [de 1985] foi discutida, foi amplamente discutida com os trabalhadores, foi
organizada demais; a gente como foi o primeiro movimento assim, como a gente nao
tinha experiéncia em termos de greve, eu acho que a gente errou muito pela
organizag&o; foi organizada demais. Inclusive, foi negociado com a Empresa. Coisa que
n&o deve acontecer (...) a gente ndo queria destruir a Fabrica, a gente ndo queria ver o
prejuizo da Fabrica; a gente sabia que aquilo até que é do governo como também é
patriménio do povo...". (Depoimento de Lideranga Sindical Metalurgica, 16.04.90).

Deflagrada a paralisagéo, a orientagdo do Comando de Greve definiu que todos os traba-
lhadores deveriam deixar seus postos de trabalho, concentrando-se no patio interno (Portaria de
Controle da Empresa), onde, a partir de entdo, deveriam permanecer mediante o sistema de
revezamento permanente. A Empresa ficou, outra vez, sob o controle do Comando.

Mediante as pressoes do Governo Estadual (Governador Waldir Pires), as negociacoes

40 A direcdo da Caraiba procurou, sem sucesso, evitar que os funcionarios do setor administrativo aderissem ao movimento,
antecipando o horario de saida para o inicio da tarde.
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foram iniciadas e, pela primeira vez, a Empresa apresentou uma proposta concreta: 15% de
reposicao e a promessa de pagamento integral dos dias parados. A oferta foi recusada e a
paralisagéo continuou, com a concentragdo dos trabalhadores no interior da Fabrica. Continuou e
se ampliou, também, o movimento grevista da categoria, envolvendo 22 empresas®'.

A ofensiva da direcao da Caraiba, que até entdo nao havia esbocado qualquer atitude no
sentido de conter 0 movimento, viria, no quarto dia da greve, com o pedido de reintegracdo de
posse, insistindo na "devolucao" das suas plantas.

A acédo da Empresa provocou grande indignacdo seja porque, até aquele instante a con-
centracdo no interior da Fabrica nao tinha, para os trabalhadores, o carater de "ocupacao", seja
pela preocupacdo do movimento com os equipamentos permanentemente inspecionados pelos
operadores, encarregados de evitar que a parada da Planta ocasionasse algum dano.

Cumprido o mandado de reintegracéo, os trabalhadores permaneceram acampados na porta
da Fabrica durante cerca de nove dias, tentando pressionar a Empresa a reabertura das
negociagoes e evitar que a Planta fosse posta em funcionamento. Ainda como parte da estratégia
do movimento, aqueles trabalhadores que ocupavam postos essenciais ao funcionamento das
plantas foram "escondidos" fora da cidade durante aproximadamente dez dias.

Para enfraquecer e dividir os trabalhadores, a Empresa adotou diferentes medidas: instalou
policiamento nas vias de acesso a Fabrica, pressionou os trabalhadores ameagando-os de
demissao, contratou uma frota de taxis* para transportar ex-funcionarios, ex-estagiarios, chefes,
gerentes e os "fura-greves"; tentou, sem sucesso, arregimentar operadores entre o0s
trabalhadores da Usiba, tentou abrir vias de acesso alternativas a fim de evitar a presséo exercida
pelos trabalhadores acampados, fechou o refeitério etc.* Estava, definiivamente, instalada uma
nova gestao nas relagdes de trabalho, caracterizada pelo enfrentamento ao movimento
operario.

A intransigéncia do governo federal, limitando as perspectivas de avangos nas negociacoes,
aprofundava, lentamente, o desgaste do movimento, evidenciado no crescente nimero de
trabalhadores que retornavam ao trabalho. A Empresa, por seu turno, apostava na diviséo interna
dos trabalhadores, quebrando o siléncio das maquinas com a partida de algumas plantas.
Crescia a tenséo entre os grevistas e os "fura-greves".

Segundo a avaliacao de um dos dirigentes da Comissao de Fabrica,

41 Nesse mesmo periodo os bancarios e os professores universitarios (UFBA) paralisaram suas atividades.

42 Tal medida resultou da adesao dos motoristas ao movimento.
43 Simultaneamente, soldados da Tropa de Choque da Policia Militar filmavam os grevistas e gravavam suas discussoes.
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"...quem furou a greve ndo foram os trabalhadores, foram os engenheiros; além deles
estarem la dentro sem competéncia de operar, eles foram xerifar os caras...".
(Depoimento de trabalhador, 23.04.90).

Nesse contexto, a proposta de retorno ao trabalho foi ganhando a adesao dos trabalhadores. A
direcao da Empresa mostrava-se irredutivel, mantendo o teor de sua Gltima proposta™.

Depois de 14 dias de paralisagdo a greve chegou ao fim. Ao Sindicato e a Comissao de
Fabrica (mais uma vez disfarcada de Comissdo de Negociacédo) coube a tarefa de negociar a
reintegracdo dos trabalhadores demitidos (cerca de 17, sendo 13 da Metalurgia e 3 da Mina) e
apressar a implantacédo do PCCS.

A despeito das ingeréncias do Governo do Estado e de parlamentares, diante do desrespeito
ao Acordo firmado, as demissdes nao foram suspensas.

A Empresa ndo escondia a que veio a sua nova diregdo. Seguiram-se as demissdes a
transferéncia, de turno e de fungdo, dos dirigentes da Comissdo de Fabrica; estava clara a
tentativa de desarticular a organizagdo interna dos trabalhadores. As punigdes se repetiram
quando da implantagdo do PCCS, ocasido em que, a despeito da equivaléncia dos niveis de
qualificagao, os grevistas foram enquadrados em padrdes inferiores aos nao grevistas.

De fato, o Acordo de 1987 garantiria pequenas conquistas: estabilidade para a trabalhadora
gestante, direito a licenca paternidade e os 17% de reajuste salarial.

Conforme a avaliagéo de alguns integrantes do Comando de Greve, a Diretoria Técnica havia
exercido um papel decisivo na definicdo de uma postura repressiva e autoritaria por parte da
Empresa, chegando a estabelecer um cddigo para classificar a conduta de cada trabalhador no
decorrer do movimento (Marx, A., 1987):

PP- Parada da Planta

AP- Abandono da Planta

- Irrecuperavel

DC- Desrespeito a Chefia

RC- Recusa Direta a Chamada

RDC- Recusa Disfarcada a Chamada

NC- Ndo Chamado

CNC- Chamado Nao Contatou

P- Piqueteiro

44 17% de reposi¢éo, pagamento integral dos dias parados, garantia de estabilidade por 90 dias, estabilidade a trabalhadora
gestante, licenca paternidade.



PVP- Presenca Voluntaria na
Portaria NT- Nao Telefonou
TA- Telefone para ser
apanhado O- Outros

Nesse mesmo ano, apesar dos entraves impostos pela Empresa, foram realizadas eleicdes
suplementares® para a Comissdo de Fabrica. Trés de seus dirigentes haviam se afastado da
Fabrica: dois deles foram eleitos para a diregéo do Sindicato dos Metallrgicos e o terceiro (uma
das mulheres) demitiu-se. Passaram, entdo, a integrar a Comisséo dois trabalhadores do setor
administrativo (uma secretaria e um técnico comercial) € um operador da Planta de Utilidades.

Preparava-se, na Caraiba, a ante-sala para os novos padroes de gestdo das relagbes de
trabalho que seriam inaugurados com a chegada do capital privado.

No ambito da categoria como um todo, a greve que havia sido frustrada em 1986 tornou-
se inevitavel no ano seguinte e, de maneira geral, os trabalhadores mantiveram uma tendéncia
crescente de participacao politica. O Sindicato, por sua vez, qualificava-se no encaminhamento
das negociagbes coletivas, acumulando experiéncia e refletindo o processo de amadurecimento
do conjunto da categoria.

45 Participaram das eleicdes cerca de 1500 trabalhadores.
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O IMPACTO DA PRIVATIZACAO:
mudando as regras do jogo

A NovA ORDEM DA PRIVATIZACAO

" DISCURSO DEMOCRATICO" E PRATICA AUTORITARIA

Profundas e decisivas transformagdes ocorreram na trajetéria da Caraiba e de seus
trabalhadores no decorrer de 1988. A privatizacao da Empresa, antes uma possibilidade, tornara-
se uma certeza. Independentemente da determinacao dos novos "proprietarios”, a Comissao de
Fabrica, em conjunto com o Sindicato dos Metallrgicos, desenvolvia uma intensa campanha

em oposicao a privatizagéo'.

1 Além de assembléias, a Comissao de Fabrica organizou um Congresso em Brasilia, com a participagdo de deputados e
representantes do Ministério de Minas e Energia.
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Uma nova direcao da Empresa, mais uma vez alterada a Presidéncia, planejava as bases
motivacionais para a privatiza¢éo, divulgando as melhorias que essa nova condi¢do traria aos
trabalhadores. Em verdade, ndo era desprezivel o numero de trabalhadores, em varios setores da
Fabrica, que viam no fim da subordinacéo ao CISE uma alternativa para a obtencéo de melhores
salarios.

"...n0s tinhamos feito um trabalho muito sério de esclarecimento do que era uma
privatizagdo e o trabalhador ndo aceitou muito (...); ele tinha a idéia de que, com a
privatizagdo, teria um patrdo direto, ele queria resposta imediata; achava que, por ser
estatal, negociar com o governo era dificil, demandava tempo, achava também que na
empresa privatizada o chefe incompetente e o chefe que tratava trabalhador como
escravo desapareceriam (...)". (Depoimento de Ex-diretora da Comissao de Fabrica,
20.10.91).

Essa conjuntura, marcada pela indefinicdo, faria reduzir a participacdo dos trabalhadores
durante a realizagdo das eleicdes para a segunda gestdo da Comissao de Fabrica (abril de 1988)>

Eleita a Comissao de Fabrica, a nova diretoria passou a adotar uma posicdo abertamente
defensiva, procurando reduzir os prejuizos trazidos pela privatizagdo, através, inclusive, da
tentativa, infrutifera, de apressar as negociagées em torno do Acordo Coletivo, que s6 vieram a
se efetivar no momento da consumagéao da privatizagao.

Em 1 de setembro de 1988, o comando da empresa foi entregue aos novos donos:
Paraibuna Metais, Arbi-Marvin S/A e Banco da Bahia Investimentos S/A. Paralelamente, transcorriam
as negociagdes em torno do Acordo Coletivo, celebrado regularmente desde 1984.

Naquele ano as negociagbes do Acordo foram substituidas pela arbitragem do dissidio
coletivo, somente julgado em margo de 1989. Contudo, em que pese o Tribunal Regional do
Trabalho (TRT) e o Tribunal Superior do Trabalho (TST) terem julgado favoravelmente aos
trabalhadores, mantendo a data-base em setembro, a Empresa continuou ignorando a decisao
judicial, visando forcar a transferéncia da data-base para o periodo da Convencédo Coletiva da
categoria - julho. Desde entdo a Empresa passaria a desrespeitar, sistematicamente, os direitos

garantidos pelo Acordo Coletivo dos Trabalhadores.

Assim, enquanto a nova administragao procurava evitar as negociagdes diretas em

2 A direcao da Empresa tentou intervir no processo eleitoral impugnando a candidatura de alguns trabalhadores. Além disso, a
sensagao de derrota diante da privatizagdo arrefeceu a atuagdo dos ativistas e levou varios dos trabalhadores, eleitos para a
segunda gestao da Comisséao de Fabrica, a condicionar sua participagéo no pleito a possibilidade de um posterior desligamento da
direcéo.
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separado, diluindo o poder de barganha dos trabalhadores da Caraiba no conjunto de uma
categoria cujo potencial de negociacdo mostrava-se heterogéneo, os trabalhadores procuravam
garantir que as negociac¢des continuassem a ser fortalecidas pela a¢do articulada com outras
categorias, politica e economicamente importantes, cuja data-base ocorria em setembro:

petroquimicos, petroleiros, bancérios. Além disso, o acordo da Caraiba assegurava um conjunto

de conquistas que ndo constava na Convencdo Coletiva, tal como a Comissdo de Fabrica,

funcionando, por isso mesmo, como uma referéncia para as negociacoes gerais da categoria.

O descompasso entre o discurso e a pratica que caracterizaria 0s primeiros passos da atuacao
da nova direcdo da Empresa, sobretudo no que se referia a postura diante da organizacao e
representacao dos trabalhadores, seja dentro ou (e) fora dos muros da Fabrica, logo tornou-se
claro, confrontando o comportamento adotado nas negociagdes do Acordo (1988) e o discurso

apresentado no primeiro encontro com a Comissao de Fabrica.

"...0 primeiro contato feito com a futura direcdo da Caraiba, foi um contato no sentido
de que a gente podia ficar tranquilo que nao haveria nenhum tipo de retaliagdo, que
eram grupos acostumados a trabalhar com esse tipo de organizagdo interna e que o
processo seria normal, de compreensado, pois a Empresa que ja se sabia ser deficiente, e
que realmente a Empresa teria que ser tornada mais eficiente e mais enxuta. Esse
primeiro contato aconteceu quando eles ja tinham praticamente assumido e foi
convocado por eles (...) um dos principais interlocutores do grupo da direcdo colocava
uma gestao participativa e democratica...”". (Depoimento de Ex-diretor da Comisséo de
Fabrica, 1991).

"..ndo passou do primeiro contato feito pelos donos da empresa. Nunca houve
nenhuma investida da empresa no sentido de que ela veio com a proposta de se
relacionar bem. Ela veio com a proposta de acabar, de qualquer forma, com qualquer
movimento politico sindical dentro da Caraiba, ela vinha com isso muito consolidado pois
sabia que a Caraiba tinha histéria de luta...". (Depoimento de Ex-diretora da Comissao
de Fabrica, 1991).

A privatizacio iria demarcar, definitivamente, a implantacio de um outro tipo de gestdo das

relacbes de ftrabalho. Até 1992, os esforcos estiveram direcionados a garantir um melhor

desempenho do negécio através de uma gestdo mais tradicional; num segundo momento. esse

estilo mais tradicional sucumbe aos "encantos" da gestdo com Qualidade Total.




Uma das primeiras providéncias adotadas pelos novos controladores da Caraiba foi a
constituicdo de uma diretoria caracterizada pelo perfil técnico/profissional de seus integrantes, ou
seja, uma "diretoria profissional”, em um claro contra-ponto a ingeréncia das questdes politicas
locais (e mesmo nacionais) na composicao dos quadros diretivos da empresa quando estatal.
Portanto, a composicao dessa nova diretoria profissional significava a contratacéo de executivos
que atendessem a alguns requisitos basicos: experiéncia e competéncia gerencial
adquirida/acumulada em empresas de porte similar ao Complexo Caraiba, localizadas na regiao,
envolvendo a superagao de conjunturas desfavoraveis e pratica no enfrentamento de situagoes
de conflito sindicato-empresa.

Embutido nos principios constitutivos dessa "diretoria profissional" estava um dos elementos
centrais do projeto neo-liberal, dado pelo principio de equivaléncia entre o privado e eficiéncia em
oposicao a ineficiéncia do publico, bem como a intencdo em despolitizar a esfera econémica,
identificando como maléfica a discussao politica, reduzida ao mero atendimento de demandas de
grupos com maior poder de representacao e pressao dentro do Estado.

A constituicdo de uma diretoria caracterizada pela competéncia empresarial e alto nivel de
treinamento técnico ja indicava uma mudanca no estilo/ffilosofia gerencial, no sentido de
despersonalizar a administracao, transferindo as competéncias, conhecimentos e procedimentos
para a propria estrutura da empresa através da normatizacéo, definicdo de principios disciplinares,
implantagdo de sistemas de informacdo etc. Assim, "..0 esquema predominante passa
necessariamente a ser de 'time'. Ninguém consegue compreendé-la (a Empresa) sozinho".
(Costa, 1996:6).

Além da relevancia atribuida aos requisitos técnico-operacionais, a experiéncia na area
juridico-trabalhista ocupa lugar de destaque, uma vez que seria imperativo enfrentar um cenario
assim descrito:

"..0 ambiente sindical na area quimica do COPEC, vizinho da Caraiba, era muito
conturbado e paternalista. De um lado, viabilizado pela presenca acionaria da estatal
Petroquisa em quase todas as empresas e, de outro, pelo regime de reserva de mercado,
protegido por elevadas tarifas alfandegarias que prevaleciam no setor. O lema do sindicato
dos empregados, o Sindiquimica, era "Patrdo s6 cede com pressdo”, e era bem sucedido
porque era facil para as empresas cederem as suas reivindicagdes e repassarem 0s custos
para as planilhas do CIP e para os consumidores, via pregos. Na visdo do atual Diretor
Administrativo da Caraiba, 0 consenso nas discussées anuais da Convengdo Coletiva de
Trabalho era sempre proporcional a pressao do Sindliquimica
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e ao estado de exaustao dos negociadores (...). Na area metaldrgica, além da vizinhanca
incémoda, a inexisténcia de protegao alfandegaria e a situagdo economicamente critica da
Caraiba, a presenga de outras estatais como a Usiba (hoje do grupo Gerdau) e Sibra
(posteriormente da Paulista de Ferroligas e hoje da CVRD), a auséncia de participacbes
estrangeiras com seus referenciais, e a &ncora das demais empresas do setor, de um modo
geral, de menor capacidade financeira, o paternalismo misturava-se com clientelismo e
exacerbava-se em liberdade sindical permissiva, comissao de fabrica...".(Costa, 1996:6-
7).

Obedecendo a esses critérios de selecao, o recrutamento da nova dire¢éo de C, composta de
4 Diretorias (Diretor Comercial, Industrial, Financeiro, Administrativo) foi efetivado junto aos
profissionais da Petrobras e do Copec (Alcan e Dow Quimica).

Instaurar um estilo renovado de gestao era tarefa central do novo corpo diretivo. Isso
significava constituir uma unidade de agdo em torno de objetivos claramente definidos e
disseminados em todas as areas e niveis funcionais. A estratégia utilizada foi a implantagéo de
Comités Matriciais organizados em torno das principais questdes da gestdo empresarial,
envolvendo em reunides periddicas Diretores, Gerentes, Chefes de Divisdo, técnicos e
supervisores criteriosamente convidados para assisti-las. Some-se a isso o0 estabelecimento de
diretrizes gerais de atuacao, valores e padrdes éticos voltados a otimizar a qualidade do processo
decis6rio, aliado a um intensivo treinamento técnico e comportamental. Era necessario propagar
entre os trabalhadores a visdo da Empresa enquanto negdcio, € as novas palavras de ordem
invadem as paredes da Fabrica: "No mundo dos negécios ndo ha prémio para esforcos, mas
apenas para resultados".

A elaboragdo de um detalhado diagnéstico situacional da Empresa permitiu aos novos
controladores a identificagcdo das principais dificuldades a serem enfrentadas e a organizagéo de
um Plano de Acéo, voltado a concretizar um outro modelo de gestdo. Esse processo de
implantagdo de uma nova forma de gerenciamento, iniciado imediatamente ap6s a consumagao
da privatizagao, atravessou, segundo analise formulada pelo corpo diretivo da prépria Empresa,
duas etapas distintas, mas complementares, marcadas simultaneamente pela situacéo especifica
da Caraiba, e pelas alteragées no panorama econémico.

Uma primeira etapa se estendeu entre 1988 e 1992, quando foram desenvolvidas as
primeiras "agdes" rumo a construcdo de uma nova filosofia gerencial baseada no seguinte
principio: melhorar resultados significa maximizar producao e agregar maior valor aos produtos,
reduzindo todos os custos a patamares minimos.
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A viabilizacdo desses objetivos exigiu da nova direcdo o enfrentamento de 3 questdes
identificadas como centrais: desempenho operacional, atualizacdo tecnolégica e desenvol-
vimento de recursos humanos.

O aperfeicoamento do desempenho operacional significou: i) confrontar a Caraiba as suas

melhores concorrentes no setor metallrgico, através de visitas técnicas que permitissem

identificar os diferenciais competitivos®, e i) uma rigorosa auditoria técnica realizada pelos

cedentes das tecnologias® utilizadas pela Empresa em suas 4 diferentes plantas (fundicdo de

cobre, refino eletrolitico, laminacio e acido suifurico), indicando recomendacoes para otimizar a

eficiéncia e a qualidade dos procedimentos operacionais das instalacoes. (Costa. 1996).

O projeto de atualizacdo tecnoldgica envolveu a consolidacio de contatos com os centros de

exceléncia na drea do cobre®, capacitando a Empresa a receber, decodificar e difundir as

inovacoes do setor. A combinacio entre esses itens possibilitou a definicio de uma politica de

crescentes investimentos, direcionada a tornar o Projeto Caraiba competitivo.

A preocupacao com a formagao e desenvolvimento dos recursos humanos ocupou lugar
estratégico na implementagdo da nova gestao e implicou em profundas transformagdes na
estrutura organizacional.

Uma das primeiras providéncias adotadas foi a drastica redugédo do quadro funcional,
iniciada com a demissao sumaria de aproximadamente 100 trabalhadores.

Frente a esse contexto visivelmente desfavoravel, a Comissao de Fabrica direcionou seus
esforcos de negociagéo junto a Empresa para o estabelecimento de um "acordo de demissao”,
capaz de assegurar aos trabalhadores algum tipo de "vantagem". Por fim, esse "acordo" garantiu
aos trabalhadores demitidos e aqueles que pediram demissdo, bem como aos que foram
demitidos antes de sua assinatura, 0 pagamento de 5 salarios. Ato continuo, seguiram-se mais de
400 demissbes e cerca de 600 pedidos de demissdo voluntaria. Nesse processo, 4 dos 10
membros da diretoria da Comissao de Fabrica pediram o seu desligamento da Fabrica, além de
terem sido demitidos varios ativistas sindicais. A Fabrica perdia, assim, nada menos que 65% de
seu contingente de trabalhadores.

3 Foram identificadas e classificadas 58 metaltirgicas de cobre no mundo. A Empresa enviou técnicos para EUA, Canada, México,
Peru, Chile, Japéo, Coréia, Bélgica, Inglaterra, Alemanha, Espanha, Australia e Finlandia.

4 As quatro principais cedentes das tecnologias instaladas na Caraiba: Outokump (Finlandia), Min Holding (Australia), Bipromet
(Polonia) e Natron (Brasil).

5 Foram identificadas empresas na area de fabricagéo e engenharia (Finlandia, Bélgica, Inglaterra,USA), na &rea de operagéo

(Japao, Coréia, Chile, USA) e publicagdes técnicas (Inglaterra).
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"...segundo a Empresa, existia um quadro viciado, precisava acabar com o pessoal viciado
e admitir novos funcionarios para viver numa norma que a Empresa impunha...".
(Depoimento de Ex-diretor da Comissao de Fabrica, 29.10.91).

" ...saiu um documento agora, do Gerente de Recursos Humanos que ele diz: se tem
uma cesta com varias magas boas e uma podre, a unica alternativa € extirpar a maga
podre porque sendo vai perder todas as magas ...". (Depoimento de Ex-diretor da
Comisséao de Fabrica, 1991).

"(...) a grande maioria avaliava que receberia uma série de gratificagbes e que teria
condigbes de arranjar outra alternativa de sobrevivéncia, tendo recursos para abrir um
tipo qualquer de negdcio particular (...)". (Depoimento de Ex-diretor da Comissdo de
Fabrica, 1991).

Segundo a dtica empresarial, essa violenta alteracdo na composicdo do coletivo dos

trabalhadores ndo causou uma grande "cicatriz social' na histéria da Empresa; deixou apenas o

sentimento de perda dos colegas que sairam e alguma dor pelos que, por culpa reciproca, do

empregado e da Empresa, ndo estavam preparados profissionalmente para enfrentar o mercado
de trabalho". (Costa, 1996:23).
Esse profundo enxugamento indicava a instalagdo de uma outra modalidade de gestao da

relacdo de trabalho. E evidente que, por maior irracionalidade e empreguismo que a gestao
estatal pudesse significar, dificilmente se colocaria em funcionamento uma Fabrica reduzida,
repentinamente, a 40% do seu quadro sem que qualquer modificagdo ocorresse. Na verdade,
mudaram as relagdes contratuais: intensificou-se a admissédo de trabalhadores indiretos,
vinculados a empreiteiras, e de trabalhadores diretos temporariamente contratados pela Empresa.
Era a precarizacédo da relacao de trabalho, sujeita a um processo de informalizacéo, que atingia a
estabilidade dos antigos funcionéarios do Estado, de modo a quebrar o "espirito de corpo" que
identificara aquele coletivo. Assim, tanto adequava-se o perfil da Empresa aos critérios de
eficiéncia e produtividade, como, redefinindo o quadro de trabalhadores, procurava-se eliminar a
possibilidade de sobrevivéncia dos espagos de representacdo conquistados anteriormente.

"(...) alterou completamente o perfil da Fabrica; em um ano, era outra Fabrica (...)".
(Depoimento de Ex-diretor da Comissao de Fabrica, 1991).
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"(...) nos tinhamos sido eleitos por um grupo completamente diferente daquele que
estava chegando para a Fabrica (...), ja tinha pessoas de empreiteira que estavam,
chegando e contratando pessoas que ndo tinham nada a ver com o espirito de corpo
que existia dentro da Fabrica (...) Eu achava que fui eleito por um grupo que, aquela
altura, ndo tinha mais representagdo em termos de grupo, em termos de equipe e, além
do mais, baseado num processo que a gente via tranquilamente que ndo havia a minima
possibilidade de um dialogo (...)". (Depoimento de Ex-diretor da Comissao de Fabrica,
1990).

FECHANDO O CERCO SOBRE A COMISSAO DE FABRICA

Progressivamente, a nova administragao da Caraiba foi explicitando a intengéo de eliminar a
Comisséo de Fabrica e a presenca do Sindicato de seu interior®, deixando antever os embates que
se seguiriam. Por outro lado, a experiéncia vivenciada anteriormente pela Comissao de Fabrica,
junto a uma gestdo caracterizada por uma certa permeabilidade frente a organizagdo dos
trabalhadores, acentuava o grau das dificuldades impostas pela privatizago.

. nNOs estavamos acostumados a circular liviemente dentro da Empresa (...) ter um
horario que era mais ou menos flexivel e que a gente ndo respeitava muito, e nao havia
maiores problemas porque o Sindicato, no periodo anterior, ja tinha posto dentro da
Empresa (...). E comegaram uma série de atritos, proibicdes, comegou uma sinalizagdo
de que iriam haver modificacbes bem claras na relagdo, e eu acho que, numa certa
medida, nés ndo compreendemos a profundidade do que aquilo significava, eles
determinaram os horarios fixos, nds passamos a cumprir, tentamos flexibilidade, quando
uma pessoa nao podia ir outro podia e tal, eles ndo permitiram. Entdo comegcou um
cerco muito forte em torno da atuagdo da Comiss&o...". (Depoimento de Ex-diretor da
Comisséao de Fabrica, 1991).

"...aconteceu que a Comissao de Fabrica nesse periodo, na minha opinido, ela tinha
toda uma experiéncia de relagcdo entre Comissao e Empresa que a partir do

6 As investidas da Empresa atingiram, também, a representagéo do Sindicato dos Engenheiros, demitindo um trabalhador
ligado a sua diregao.
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momento da privatizacdo se alterou, eram pessoas que tinham e tém uma visdo
completamente diferente...e nés ndo percebemos...". (Depoimento de Ex-diretor da
Comissao de Fabrica, 1991).

"..ndo é que a Empresa estatal ela era boa, ndo, a gente tinha todas as dificuldades que
temos hoje, mas em termos de relacionamento nem se compara, nos tinhamos as portas
abertas de todos os diretores para a gente se dirigir em nome do trabalhador a qualquer
momento (...). Entdo, hoje, se for reparar parece que ndés somos inimigos, que ndo sao

dois segmentos da sociedade que tém que conviver com as divergéncias

(Depoimento de Ex-diretora da Comissao de Fabrica, 1991).

A Comisséao de Fabrica, com o0 apoio do Sindicato, acabou por adotar uma postura tendente ao

enfrentamento, "entrou no jogo de guerra" da Empresa na medida em que, acirrando os pactos de
conflito, tornava-se cada vez mais vulneravel aos ataques empreendidos pela nova administragdo’. A

Comissao "comprou a briga" em condigoes visivelmente desfavoraveis.

"...partiram para o cerco (...) ofensivo, para que as pessoas saissem do Sindicato; era
uma questdo de honra para eles, a Caraiba tinha muito chefe sindicalizado...".
(Depoimento de Ex-diretor da Comissao de Fabrica, 1991).

".. .se tivéssemos percebido poderia se buscar alternativas de trabalho que nos desse um
félego maior, o embate veio logo e pegou a Comissdo de Fabrica sem a metade do
quadro e gente nova entrando. Do ponto de vista tatico ndo avaliamos corretamente {(...)
Tivemos uma dose de inabilidade em uma série de coisas que a gente estava
acostumado a fazer e a acharmos que tinha que continuar fazendo, que era normal e
que os caras tinham que engolir...". (Depoimento de Ex-diretor da Comissdo de
Fabrica, 1991).

Somada as demissbes, a Empresa passou a desenvolver uma forte agdo restritiva e
repressora® sobre a Comiss&o e sobre a atuacdo do Sindicato dentro da Fabrica. Finalmente, em

documento datado de 1° de agosto de 1989, a posicdo da Diretoria da Caraiba exorbitou,
ignorando uma sentencga normativa do Tribunal Regional do Trabalho (TRT),

7 A Empresa passou a aplicar adverténcias, suspensées, transferéncias e demissdes por justa causa nos diretores da Comissao.

8 A Empresa limitou o niumero de diretores sindicais que poderiam ter acesso as Plantas e transferiu suas contas bancarias do posto da
Unidade para outra agéncia, "...ela (a Empresa) chegou até a dizer ao Sindicato que, nessa luta, quem tivesse forga levasse...".
(Depoimento de Ex-diretor da Comisséo de Fabrica, 1991).
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"decretando” a extincdo da Comissao.

"... a Caraiba Metais S/A informa que, por superveniéncia da convengao coletiva, deixa
de existir a Comisséo de Fabrica prevista no Acordo Coletivo extinto..."

"... a gente ficou muito aténito (...) ai entramos na Justiga, fizemos alguns documentos
para o conjunto dos trabalhadores, mas o impacto das demissées e uma mudanga
acelerada do perfil funcional, porque com o processo demissional alto e ao mesmo
tempo um processo de entrada de novas pessoas, quer pela Caraiba, quer pelas
empreiteiras, alterou completamente o perfil da fabrica, mas o conjunto da Empresa nao
reagia e se consolidou um perfil de gestao extremamente autoritario dentro da Fabrica,
de ndo comunicagéo...". (Depoimento de Ex-diretor da Comissao de Fabrica, 1991).

Desse modo, a Comissdo de Fabrica passou a funcionar praticamente de forma semi-
clandestina. A Empresa ocupou (e posteriormente derrubou) o "barracéo” que tradicionalmente a

alojava, interditando o acesso a seu arquivo documental. Ainda assim 0 movimento procurava

resistir, reivindicando a manutencdo do acordo especifico e a negociacdo em separado, tal

como vinha acontecendo nos ultimos anos.

Estava posto o desafio aos trabalhadores no sentido de reconquistar os espacos legitimos de
representagao.

"nisso eles foram o mais violentos possivel, primeiro eles lacraram a Comissdo, ndo
permitiram que a gente tivesse acesso, depois eles derrubaram a sede, derrubaram
achando que assim estavam eliminando completamente qualquer vestigio, eles
derrubaram o barracdo que era um local assim no coracao da Fabrica, que era um local
que realmente marcou muito,...". (Depoimento de Ex-diretor da Comissao de Fabrica,
1991)

As medidas autoritérias se estenderam. O antigo jornal da Empresa deixou de circular; o
horario da cantina foi alterado de modo a evitar que continuasse funcionando como ponto de
encontro entre os trabalhadores; a sede da Associacao dos Funcionarios, localizada ao lado do
prédio da Comissdo, tornando o espago palco de discussdes e reunides, foi derrubada e
transferida para uma area afastada da produgao; os esquemas de compensagdes e folgas, antes
acordados entre as partes, passaram a ser comunicados aos trabalhadores através de circulares.
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Simultaneamente, o gerenciamento das relagdes industriais passou a adotar como uma de
suas estratégias a tentativa de implementar e consolidar canais de relagdo direta com os
trabalhadores individuais. Esse projeto exigia a construgdo de uma outra cultura organizacional
mediante o fortalecimento da estrutura hierarquica interna, centrada nas figuras das chefias de
divisdo e supervisores. Isto €, rompido o eixo das instituicoes fabris exteriores a ordem da
Empresa - mas que estavam firmemente arraigadas nas antigas relagdes industriais (Comissao de
Fabrica e o Sindicato) - e redefinida a constituicdo de seu corpo de funcionarios, novos vinculos de
consentimento (manipulatério) capazes de reaproximar chefias intermediarias e a alta
administragdo haveriam de se instituir. Os mecanismos utilizados buscavam desenvolver nos
supervisores® o reconhecimento da sua diferenga face aos demais trabalhadores no chio-da-
fabrica. Para tanto, o0 manejo de simbolos de autoridade e os cursos de treinamento foram os
instrumentos mais importantes para sustentar um discurso de colaboragéo visivelmente mediado

pelos interesses do capital.

"..eles tentam demonstrar para a Fabrica que ndo precisa de Comissao, ela ndo resolve
nada, a Empresa tenta jogar uma politica de se relacionar direto com os trabalhadores
(...) ndo va no sindicato, procurem os chefes que eles resolvem, isso é o caldo de uma
cultura que estao tentando produzir dentro da Caraiba...". (Depoimento de Ex-diretor
da Comissao de Fabrica, 1991).

"..a supervisdo foi uma area que a Empresa deu uma atengdo especial, investiu em
cursos no exterior sistematicos, cargo de confianga, pagam gratificacdo e a pessoa se
sente compromissado. Ela achava que tendo o supervisor controlado ela neutraliza
qualquer tentativa de organizagédo, reivindicagdo". (Depoimento de Ex-diretor da
Comissao de Fabrica, 1991).

"... além dos cursos, de treinamento no exterior, a Empresa também esta fazendo curso
de lavagem cerebral com nivel de chefia, com supervisores, ela criou uma casta dentro da
Empresa e isso agrada os cargos de chefia e supervisdo porque eles tém tratamento
diferenciado, até o tratamento salarial é diferenciado, entao eles jogam duro em cima do
trabalhador e comungam com a filosofia da Empresa. Hoje a Caraiba esta admitindo muito
mais cargo de chefia do que trabalhador subordinado...ela vai encharcando a estrutura
muito mais do que quando era estatal. Na greve de 1987 a

9 A direcdo da Empresa criou o "Dia do Supervisor.

51



maioria dos supervisores participaram, ndo existia nenhuma obstrugdo do trabalho nosso,
a investida da Empresa foi no sentido de quebrar isso, a solidariedade...". (Depoimento
de Ex-diretora da Comissdo de Fabrica, 1991).

A LUTA (E 0 SONHO) NAO AcaBoOU

Lentamente, o entusiasmo que envolvia a privatizagcdo foi cedendo lugar a insatisfacdo. Os
beneficios e as facilidades que deveriam acompanhar o fim da condicao estatal, sobretudo no que
se referia a questdo salarial, ndo se efetivaram. A politica salarial implementada mostrou-se
distante de qualquer esforco no sentido de recompor as perdas acumuladas, embora a Caraiba
ocupasse a posicao de segunda empresa em faturamento no Nordeste. O enquadramento no
Plano de Carreira que passou a vigorar acabou por rebaixar grande parte dos trabalhadores.
Em contrapartida, passou-se a exigir, principalmente dos trabalhadores ligados a administragao,
um melhor desempenho profissional requerido pelo acentuado processo de informatizagcao ao
qual o setor foi submetido°.

A auséncia de qualquer medida no sentido de reverter o altissimo indice de doengas
ocupacionais, decorrentes das adversidades impostas pelo processo produtivo, somado a crescente
militarizag&o"" do espaco fabril, contribuiam para o aprofundamento do clima de insatisfagéo.

"... ha todo um leque de contradigbes gerenciais muito grande, é como se uma gestio
de uma época extremamente anterior e atrasada que foi onde eles se formaram, na
Petrobras dos anos 60, pudesse representar a modernidade do século XX. Ha uma
incompatibilidade muito grande no perfil das pessoas que dirigem a Empresa...".
(Depoimento de Ex-diretor da Comissao de Fabrica, 1991).

A direcao da Fabrica intensificava sua investida sobre os trabalhadores no sentido de invadir e

se apropriar de todos os espacos e tempos. A politica de desenvolvimento de Recursos

Humanos passou a incluir programas internos de supletivo de 1° e 2° graus, em convénio com a

Secretaria Estadual de Educacio. Plano de Auxilio Educacional em que a Empresa assume parte

das despesas com cursos de complementacao profissional. Projeto

10 Conforme o depoimento de trabalhadores, a privatizagdo ndo produziu mudangas tecnolégicas na area de produgdo, uma vez
que a Empresa contava com uma tecnologia de ponta.

11 A equipe de seguranga € composta, basicamente, por ex-policiais que circulam armados, livremente, pelas dependéncias da
Fabrica; houve a tentativa de implantar um sistema de "policia montada”, inviabilizado pela intolerancia dos animais aos gases

extremamente tdxicos que resultam do processo produtivo.
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Video-Via. que significou a instalacdo de videos nos 6nibus que transportavam os trabalhadores

para exibicdo, durante os trajetos, de programas culturais e educativos, e cursos de historia,

portugués, matematica, etc.

Para os patrées, uma das vantagens na implantacdo desse novo estilo de gestdo estava
exatamente na " extingdo unilateral da Comisséo de Fabrica, por franco desvio de finalidade
(funcionava como sucursal do Sindicato) e falta de efetividade, melhorou muito a produtividade e
o clima interno". (Costa, 1996:24).

Contudo, as profundas alteracdes ocorridas no cendrio' econdmico com o inicio do

Governo Collor e o Plano de Ajuste e Estabilizacdo em 1990, liberando as importacdes de cobre,

acrescendo em 95% o saldo dos financiamentos herdados do BNDES, congelando os precos,

provocaram uma profunda retracido das vendas no mercado interno. A nova politica industrial de

mercado aberto e competitivo_atingiu duramente os resultados positivos que a Caraiba vinha

obtendo em 1990 e 1991; a Empresa voltou a operar no vermelho. Tornava-se obrigatéria uma

nova mudanca de postura, capaz de recuperar a viabilidade econémica do Projeto. Uma nova

auditoria de neg6cio, apontando as desvantagens competitivas da Empresa nessa nova situacao

de _mercado internacionalizado, somada a um diagndstico do periodo 1988/1992, resultou na

elaboracio do Projeto Qualidade Caraiba Metais.

Os resultados obtidos a partir do detalhado estudo da situagdo da Empresa apontavam as
limitagdbes que marcavam o estilo de gestdo até entdo desenvolvido. O modelo gerencial
carecia do elemento participacdo. A existéncia de Comités e Grupos de Trabalho, ao contrario
do que se poderia supor, ndo havia assegurado o envolvimento do conjunto dos
trabalhadores, que permaneceram alijados de qualquer processo decisério, encarados como
meros executores. Entretanto, as transformagdes na conjuntura econdmica, redefinindo os
padroes de competitividade e, portanto, os parametros para a sobrevivéncia no mercado,
passaram a exigir, dentre outras coisas, novas formas de aproveitamento-exploracéo da forca-
de-trabalho. O discurso empresarial, mais uma vez, esclarece suas intengoes:

"Mas a absoluta maioria das empresas nao consegue usar bem suas pessoas. A razao desta
dificuldade de usar plenamente as pessoas é que, tradicionalmente, as empresas se estruturam
com pessoas que sao contratadas para pensar e pessoas que sao contratadas como mao-de-obra

apenas. Esta visdo organizacional esta tao arraigada que existem empre-

12 Como parte do ambiente recessivo que marcou o fim do Governo Sarney com a aceleragédo da inflagdo, havia ainda a
possibilidade rle eleicdo de Lula e Brizola para Presidentes. (Costa, 1996:26).
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sas em que os administradores instruem os 'mao-de-obra' a deixarem seus cérebros e coracoes
em casa, antes de virem para a Empresa".(Costa, 1996:45).
As semelhancas, em termos de equipamentos e tecnologia de processo, entre a Caraiba

e uma das metallrgicas japonesas apontadas entre as maiores e melhores do mundo em

produtividade, qualidade, eficiéncia e organizacdo, anteriormente visitada em "missdes

técnicas", indicavam a adequacéao do modelo japonés a situacdo especifica da empresa, bem

como 3s dificuldades da economia brasileira'®: crise econdmica, greves operdrias, inovacdes

tecnoléqgicas.
Na defesa do modelo de gestéo japonés, o discurso empresarial aponta algumas de suas

supostas vantagens: o investimento em gente e na melhoria do controle de processo produtivo,
antes do investimento de capital em novas tecnologias e equipamentos, significa apenas o custo
agregado de treinamento de pessoas, 0 que é normalmente irrelevante, tornando o sistema
TQC-Controle de Qualidade Total perfeito para quem tem pouco dinheiro e muitos problemas.

Assim, a partir dos ultimos meses de 1991, o corpo diretivo da Empresa (Diretores. Gerentes

e Chefias) passou a estudar detalhadamente, através de cursos, semindrios e palestras, a filosofia

e 0s metodos japoneses de gestéo da qualidade para resolver os problemas de competitividade

industrial. Ato continuo, foi criado, com a assessoria técnica da Fundacéo Cristiano Qtoni-FCO™,

um "TQC Office" diretamente vinculado a presidéncia encarregado de elaborar e implantar o

Projeto Qualidade Caraiba Metais'®.

A filosofia gerencial da empresa foi, progressivamente, ganhando novos contornos

estabelecidos a partir de alguns principios que caracterizam os modelos de gestdo com

qualidade total®. Dito de outra forma, a empresa passou a adotar como objetivo central a

sobrevivéncia no mercado competitivo, para o gue a qualidade, entendida como preferéncia do

consumidor, € um meio. Sob essa 6tica, sobreviver dependeria ndo sé da satisfacdo do

consumidor mas, também, dos investidores, empregados e vizinhos.

Partindo dessa ldgica, o discurso empresarial vai identificar o TQC como uma "propos-

13 Foram, ainda, realizadas visitas a varias empresas que se encontravam em processo de implantagéo do modelo de gestéao
japonés. Santista téxtil, CSN, COSIPA, IMS/Ba, ALBRAS E CVRD.

14 A FCO é uma das entidades que dispde de maior experiéncia na area de assessoramento na introdugdo do modelo japonés no
Brasil. Além disso, dispde de convénio com a JUSE-Japan Union of Scientists and Engineers, o que permitiu a realizagdo de visitas
técnicas ao Japao envolvendo os niveis de Diretoria(S) e Geréncia(8).

15 Entre 1991-94 foram realizadas 10 visitas a outras empresas, cerca de 600 participagbes em cursos e seminarios sobre
gerenciamento com qualidade total organizados pela FCO, 13 missdes ao Japao, 7 auditorias da FCO, etc. (Costa, 1996).

16 A soberania do cliente, o padréo a ser alcangado, € dado pelos maiores concorrentes, qualidade em todas as atividades e
principio participativo na resolugéo dos problemas.
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ta convergente para os interesses do capital, do trabalho e da sociedade'’.

Em verdade, o novo estilo de gestao baseado no Projeto Qualidade Caraiba, cuja palavra de
ordem estava dada por: "todos pensam, todos decidem, todos agem; partindo do principio de
mobilizar todas as pessoas utilizando seu cérebros e ndo apenas sua mao-de-obra", significava
controlar e padronizar as rotinas operacionais, administrativas e comerciais, implicando no
efetivo controle do processo de producédo. Portanto, todos poderiam pensar, decidir e agir, mas
absolutamente isso poderia ser feito sobre todo e qualquer assunto relativo a vida da Empresa.
(Costa, 1996:56).

Uma nao pouco extensa bibliografia tem se debrucado sobre a "invasao japonesa" no Brasil,
discutindo a adogcdo de modelos participativos nos locais de trabalho, dentre os quais o TQC
ganhou um certo destaque devido a sua rapida difuséo.

Esses estudos tém apontado que, apesar da retérica empresarial, a introdugdo dos programas
de qualidade paralelamente a estrutura formal da empresa, em nada altera a estrutura hierarquica.
No caso especifico da Fabrica, o Programa de Desenvolvimento dos Supervisores evidencia o
interesse em aprofundar e consolidar as distingdes entre os niveis hierarquicos.

A idéia de "participagao” dos trabalhadores embutida nos Programas de Qualidade tem
implicado num processo de apropriacdo da experiéncia e do conhecimento operario sobre o
processo produtivo por parte da administragcdo, na perspectiva de ampliacdo da produtividade,
racionaliza¢éo do trabalho e redugéo dos custos, 0 que pode, inclusive, resultar na eliminagéao de
postos de trabalho. Na Caraiba, esse tipo de interesse na "participagao” dos trabalhadores parece
claro nas "palavras" de um de seus principais dirigentes:

"O TQC considera que os administradores e os engenheiros ndao tém as melhores respostas
para todos os problemas e que os operadores, embora ndo tenham grandes conhecimentos
técnicos, conhecem melhor os fatos. Por isso, € vital ensinar o método e as ferramentas para
resolucao de problemas em vez de solugdes; e , assim, obter participacao real e produtividade

maior". (Costa, 1996:56).
Aqui, a nogao de participagao parece estar totalmente limitada, visto que uma das primei-

17 Atuando nessa direcao, a Caraiba passou a desenvolver aquilo que chamaria de Planos de Acao

Comunitaria: Plano de Apoio & Educagéo Municipal (investimentos em 14 escolas estaduais e municipais localizadas no
municipio sede da empresa. Dias D'Avila, atingindo aproximadamente 7800 alunos; Plano de Gerenciamento Ambiental (minimizar os
impactos ambientais negativos, programa de educagao ambiental); Programa de Qualidade Bahia (programa de qualidade envolvendo
todos os segmentos econémicos sob a coordenagao da FIEB a partir do esforgo conjunto entre Estado, Universidade e empresariado);
participagdo em organismos empresariais e comunitarios (o entéo Diretor-Presidente, 1995, era vice-presidente do COFIC-Comité de
Fomento Industrial de Camagari e do Conselho de Industria da ACB-Associagao Comercial da Bahia, o Diretor-Administrativo ocupava a
presidéncia do SIMMEB- Sindicato das IndUstrias Metallrgicas da Bahia, e o cargo de conselheiro do SENAI, etc.)
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ras providéncias adotadas logo ap6s a privatizagéo foi considerar extinta a Comissao de Fabrica.

A nocgéo de "qualidade" que permeia o TQC, tal como se observa na Caraiba, tem como
sinénimo a certificagcdo do produto no mercado (ISO 9000, 9002), portanto a redugéo de defeitos
de fabricagédo, ou, em outras palavras, a redugéo de custos. Por outro lado, o uso da palavra
"qualidade”, desprovida de referencial de classe, traveste alguns conceitos indesejaveis ao
patronato, tal como lucro, contribuindo na formulagdo de um consenso que se expressaria na
idéia de um "time".

Assim, em torno das questées apontadas, pode-se referenciar o forte viés ideoldgico dos
Programas TQC. Num movimento de mao dupla, patroes e empregados se encontram e se
confrontam: de um lado, o patronato, frente a possibilidade e o desejo de usar e controlar o
saber operario conforme seus interesses; do outro lado, os trabalhadores, diante da possibilidade
de analisar e questionar o processo de trabalho do qual séo parte.

De fato, apesar das dificuldades, o inicio dos anos 90 iria marcar um momento importante
para a histéria da categoria e, particularmente, para o conjunto dos trabalhadores da Caraiba
gue acenam com algumas possibilidades de retomada do processo organizativo.

A discussao sobre a implantagdo do Programa de Qualidade Total e o impacto da

introducédo de novas formas de gestao da producdo sobre o cotidiano fabril e, sobretudo, uma

pesada investida sobre o comportamento dos trabalhadores em relacdo a Empresa e ao Sindicato,
|18

, gue se

vao explicitar uma_redefinicdo de natureza politica-organizativa da dire¢céo sindica

refletira no interior da Fébrica, onde as insatisfacdes se ampliavam.

A postura politica adotada pela diregao sindical empossada em 1992 em relagao a introdugao
do TQC na Caraiba tendia a encaminhar a reagao através da negagao em enfrentar o debate e as
questdes postas pelas concretas transformagdes no mundo do trabalho. Defendiam como forma
de luta a formulagdo de uma critica geral aos principios de gestdo da qualidade total, pouco
vinculada a realidade da Fabrica, e portanto fragil e superficial em relagdo ao cotidiano daqueles
trabalhadores. Em contrapartida, os setores da Oposigao Sindical, vencidos nas eleicdes de 1992,
juntamente com os antigos diretores da CF., assumiam como estratégia de enfrentamento um
debate critico, dentro da Fabrica, em torno das contradicbes internas dos programas,
procurando garantir a participacéo direta do coletivo fabril na discussao e tomada de decisdo
sobre qualquer mudanga que viesse a se processar, tentando assegurar algum controle e

ingeréncia sobre os rumos da politica da Empresa.
O Sindicato, agora com uma nova diretoria, parecia se esquivar do compromisso politi-

18 Vale destacar que, nesse periodo, o Sindicato dos Metallrgicos encontrava-se sob a coordenagéao de uma tendéncia
sindical-partidaria diferente, e em muitos aspectos contraria, aquela tendéncia que esteve a frente do Sindicato entre 1982 e
1992, quando os setores mais combativos foram derrotados nas eleigdes sindicais.
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co de fortalecer a organizacdo dos trabalhadores no chéo-da-fdbrica enquanto espaco de
resisténcia e representacao dos interesses coletivos no embate capital x trabalho.

Ainda que a correlagao de forgas apontasse para uma situagao visivelmente desfavoravel aos
trabalhadores, essas divergéncias na conducdo do processo de organizacao dentro e fora da
Féabrica, aliadas as discussdes encaminhadas pelas liderangas que ja vinham participando do
movimento mesmo antes da privatizagéo, estimulou a Oposicao e os antigos dirigentes da CF. a
buscarem a rearticulacdo de uma Comissao independente do Sindicato, capaz de discutir com a
Empresa e enfrentar a implantacdo da Qualidade Total na Caraiba.

O abaixo assinado reivindicando uma assembléia de fabrica, onde se definiria uma Comisséo de
Trabalhadores para negociar diretamente com os patrdes, envolveu cerca de 80% dos empregados.
Considerando que uma Comissao dessa natureza nao seria reconhecida pela Empresa, a estratégia
era compor uma Comissao provisoria, integrada por trabalhadores estaveis, que, num periodo de 6
meses, iriam construir o estatuto da futura Comissao de Fabrica.

A iniciativa, entretanto, fracassou, diante da combinagao entre uma intensa agao repressiva
e ameagadora do patronato e um clima profundamente defensivo entre os trabalhadores. Ainda
assim, nao poderiam ser inteiramente desprezadas as centenas de assinaturas recolhidas naquele
abaixo assinado. Por outro lado, mostrava-se necessaria uma releitura de seu significado e dos
limites que estavam a indicar na definicdo de outras alternativas.

Era como se um velho caminho voltasse a ser percorrido: o enraizamento da organizagao no
cotidiano das relagdes de trabalho requeria, novamente, enfrentar a disputa pelos espagos
politicos de regulagcdo das relagdes sociais na producéo; a Associagdo dos Funcionarios (antigo
grémio recreativo) e, mais uma vez, a CIPA, tornavam-se os campos onde processo e relagdes de
trabalho estavam expostos a critica dos (novos) sujeitos neles envolvidos.

Assim foi que a eleicdo para a diretoria da Associagdo de Funciondrios, caracterizada por

atuar como um grémio recreativo, sem que nunca tivesse assumido um carater politico,

transcorreu sob acentuada disputa entre_as duas chapas que se formaram, saindo vitoriosa do

pleito aquela que contava com o apoio e participacio dos ex-integrantes da Comiss&o de Fabrica'™,

Essa mesma atmosfera de disputa envolveu a eleicio para a CIPA%, quando, mais uma vez, os

candidatos ligados a "extinta" Comissdo garantiram 7 dos 9 cargos de representacdo dos

trabalhadores.

Desde entdo, e até os dias atuais (1999), apesar do clima de vigilancia e puni¢ao que restringe, em
muito, uma ag¢go organizativa mais ampla no interior da Fabrica, a Empresa ndo conseguiu

19 Uma das chapas estava vinculada a administragdo da Empresa, tendo como vice-presidente o chefe do setor pessoal.

20 As eleigoes para CIPA estiveram suspensas por aproximadamente 2 anos.
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o controle sobre a CIPA e a Associacdo dos Funcionarios, espacos em que, repetidamente, os antigos
diretores da Comisséo de Fabrica e seus "herdeiros" garantem maioria nas eleicdes.

Essa tendéncia, que vem se confirmando ao longo dos ultimos anos, de resignificacao
politica de espacos de representacdo (que muitas vezes fogem a institucionalidade sindical),
parece se confirmar mais recentemente na definicdo das Comissdes de Participacao nos Lucros
e Resultados (PLR), onde os integrantes da "extinta" Comissdo de Fabrica e a militancia que se
constituiu ao longo de suas lutas garantem sua presenca através do voto.

Na verdade, como apenas os participantes da direcao da CIPA tém garantida a estabilidade, a
estratégia é que esses trabalhadores estejam a frente da Associacdo e da Comissdo de PLR,
garantindo tanto uma acdo mais articulada entre essas diferentes instancias, como a possibilidade
de uma atuacao mais incisiva frente a Empresa.

Essa agdo mais articulada, apesar de todas as suas limitagdes, vem garantindo, ao longo
desses Ultimos anos, a sobrevivéncia das raizes do movimento organizativo dentro da Fabrica,
através de pequenas lutas travadas no cotidiano fabril, dentre as quais se destaca a reconquista
dos 5 turnos de trabalho (5% turma). O embate, a discussao, a disputa se mantém com o Grupo de

Fabrica, mesmo que a Empresa se negue ao seu reconhecimento.

"...ndo é um trabalho facil, a repressdo é muito forte, mas a derrubada do prédio da
Comissao de Fabrica ndo conseguiu extinguir o trabalho que foi feito desde 1984 {(...);
do ponto de vista da situagdo hoje da Comissdo, o que ela conseguiu produzir como
cultura, como trabalho, eles ndo conseguiram eliminar porque a coisa voltou de forma
diferenciada mas mantém o elo de ligag&o...". (Depoimento Ex-diretor da Comissao de
Fabrica, 1991).

Certamente, a privatizacao e todos os seus desdobramentos criaram, e continuam criando,
inimeros obstaculos a organizagao no local de trabalho; entretanto, ndo foi capaz de eliminar
essa experiéncia da histéria e da memoria dos trabalhadores da Caraiba.

O desafio de reconquistar os espacos legitimos de representagdo permanece a ser superado no
cotidiano do chao-da-fabrica, onde as formas de organizacao e luta se redefinem continuamente.
Certamente, os trabalhadores metallrgicos da Caraiba Metais continuam experimentando a
maior e mais dificil prova de fogo de sua histéria. A introdugéo crescente e acelerada das novas
formas de organizacdo e gestdo do trabalho, exigindo novas respostas da organizacao e
representacado dos trabalhadores, dentro e fora da Fabrica, constituem um dos desafios a serem

superados pelos trabalhadores da Caraiba e por toda a classe trabalhadora.
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CONSIDERACOES GERAIS

Enquanto um complexo metallrgico, a Caraiba Metais compreende, em seu conjunto, varias
unidades, que tém seus processos produtivos assentados em bases de natureza diversa, voltadas,
portanto, para a fabricacao de diferentes produtos e insumos. Essa diversidade existente ao nivel
da producao desdobra-se sobre o perfil da forga de trabalho.

Fundamental, contudo, é salientar que a diversidade que caracteriza o contigente de
trabalhadores da Fabrica ndo estd dada, exclusivamente, pela formagéo profissional. A
multiplicidade decorre também, e principalmente, do universo de experiéncias politico-
organizacionais vivenciadas por estes sujeitos nos diferentes cenarios que compdem suas
trajetorias e, mais especificamente, aquelas transcorridas no decorrer dos anos 80 e 90.

Posto isso, algumas questdes merecem ser pontuadas. As areas onde as mobilizacdes
expressaram-se de maneira mais acentuada tinham seu funcionamento marcado pela semelhanca
com o0 processo petroquimico de producéo (planta de acido sulfurico, area de manutencao, area de
producéo de utilidades), emergindo dai as principais liderangas e ativistas. Ademais, ha de se
considerar o fato da Caraiba Metais ter implementado um amplo recrutamento de pessoal junto ao
Polo Petroquimico de Camagari, integrando, inclusive, esse contingente, alguns dos representantes
da "ponta" do movimento dos trabalhadores metallrgicos.
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Dessa forma, a prépria histéria parece indicar que a participacdo direta daqueles traba-
lhadores potencializou a efetivacdo de uma certa troca (e/ou transferéncia) de experiéncias
politicas entre as duas categorias, ainda mais se levarmos em conta "a acdo fortemente
contestatéria e vanguardista dos trabalhadores petroquimicos (baianos) no quadro do mo-
vimento petroquimico nacional". (Castro, 1989).

Por outro lado, a participagdo mais efetiva daqueles trabalhadores ligados diretamente as
Unidades com processo produtivo eminentemente metallurgico foi se materializando ao longo da
consolidacdo do processo de organizacdo no interior da Fabrica, através da pratica politica da
Comissao de Fabrica, e do préprio Sindicato, a0 menos em determinado periodo. E provavel que esta
questdo esteja relacionada ndo apenas ao fato desses trabalhadores ndo terem um nivel de
especializacao mais elevado (0 que néo € exigido pelo processo produtivo), mas, sobretudo, devido a
escassa ou inexistente experiéncia em organizagao e mobilizagdo decorrente dos longos anos de
"peleguismo" que caracterizou a pratica politica do Sindicato dos Trabalhadores Metallrgicos e que,
somente no inicio dos anos 80 (1982), comeca a sofrer transformacdes.

Longe de uma leitura linear e determinista da relagcéo entre as caracteristicas do processo
produtivo, o perfil profissional e a capacidade organizativa dos trabalhadores, € inegavel que esse
conjunto de fatores ndo pode, ou nao deve, ser desconsiderado diante da perspectiva de
construcao de organizagdes fortemente inseridas no local de trabalho. A experiéncia da Caraiba
aponta, claramente, que a possibilidade de implantacdo, solidificagdo e manutengdo da
organizacao dos trabalhadores na fabrica, seja de forma institucionalizada ou néo, mesmo em
conjunturas desfavoraveis, esta profundamente vinculada a sua estreita ligacao com as condigcoes
concretas do cotidiano fabril. E essa capacidade de refletir, traduzir e articular os interesses do
coletivo, num movimento de avangos e retrocessos em que as formas de luta vao se
reconfigurando, que poderd resultar num maior ou menor enraizamento das organizagbes de
base.

Uma outra questao que merece ser suscitada € a capacidade demonstrada pelos metaldrgicos em se
organizarem fora dos limites do Sindicato. Nesse sentido, os trabalhadores da Caraiba parecem estar
adiante do proprio Sindicato, desenvolvendo o processo no sentido inverso daquele, que mais
amplamente se convencionou, entre varias instancias de representacao.

Assim, ao invés do Sindicato potencializar o processo de organizagdo e representacao
conquistado pelos trabalhadores dentro da Fabrica, deu-se que, a0 menos num primeiro
momento, a expressiva capacidade de organizacdo e representacdo dos trabalhadores veio a
fortalecer o Sindicato enquanto espacgo de luta. Contribuiu, também, para isso o fato de as
liderancas do movimento dos trabalhadores da Caraiba terem o entendimento da neces-
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sidade de se fazer garantir e solidificar a representacédo da categoria como um todo dentro do
espago fabril, com a Comissao de Fabrica, e fora dela, com o Sindicato, seja pelas questbes postas
pelos limites de representacao legal, seja por questdes politicas. Posteriormente, a medida em que
o Sindicato vai ampliando seu enraizamento junto as bases da categoria, essa relacdo com as
fabricas vai se tornando reflexiva.

Sob esse aspecto, mais uma vez a trajetoria dos trabalhadores da Caraiba coloca em
discuss@o os desafios a serem enfrentados. Se ao longo dos anos 80 é visivel a articulagao entre a
Comissdo e o Sindicato no desenvolvimento das acdes politicas, dentro e fora da Fabrica,
estabelecendo o fortalecimento simultdneo das duas instancias de representacdo, situacéo
diversa se verifica nos anos 90, quando o Sindicato passa a ser coordenado por uma tendéncia
sindical-partidaria divergente, em muitos aspectos, daguela que esteve liderando a entidade no
periodo anterior.

O descompasso politico entre a direcdo sindical e o Grupo de Fabrica, que permanece
atuando mesmo apds a Empresa ter decretado a "extingdo" da Comissao, acaba por se configurar
em mais um ponto de tensdo, num contexto em que a privatizagcédo da Caraiba ja havia atingido
profundamente a organizagao fabril. Aqui, a possibilidade de fortalecimento simultaneo vai
sendo substituida pelo clima de disputa, tanto no ambito da politica sindical mais geral, como na
conducdo das questdes internas a Fabrica, num confronto pela hegemonia. A alternativa
encontrada pelos trabalhadores da Caraiba, diante desse panorama, aponta para a definicao de
estratégias que possam assegurar a continuidade do movimento organizativo, mesmo que por
fora da institucionalidade sindical, imprimindo um outro significado politico a espacos de
representacao tais como a Associacao de Funcionarios, a Comisséo de PLR e a prépria CIPA.

Igualmente importante é considerar a capacidade desses trabalhadores em, se apropriando
da légica da producao capitalista, reverté-la, ainda que ndo continuamente, em um espaco onde
se desenvolve a possibilidade de construcdo de uma identidade menos fragmentada. Percebe-se
esse processo na apropriagao e reversao da estrutura hierarquica de controle sobre o trabalho,
voltada para acentuar a diferenciagdo entre chefias, funcionarios da administracdo e os
"pedes".

O espago fabril, ordenado de modo a contribuir para a atomizagao do trabalhador, foi,
também, por diversas vezes, "tomado" pelos trabalhadores e transformado em espago de discussao
politica. A construcao e consolidagdo da Comisséo de Fabrica - assegurada pela paradoxal mas real
convergéncia de interesses com o Presidente da Empresa- significou, portanto, ndo apenas a
representacao efetiva dos trabalhadores, como uma possibilidade de se
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contrapor ao discurso que toma o trabalhador como fator de producdo enquanto forca de
trabalho, apontando para o resgate da condi¢do humana e multipla desse sujeito social.

A organizagao dos trabalhadores da Caraiba, que enfrentou diferentes estilos de gestao
empresarial, vive, atualmente, o seu maior desafio diante de uma gestdo privada,
marcadamente autoritaria e manipulatéria, que tem colocado aos trabalhadores a necessidade
de formas alternativas de resisténcia.

Assim, um outro aspecto que pode ser observado, a partir dessa experiéncia, é a relagao
entre a gestao do trabalho utilizada pelas geréncias, as diversas conjunturas politico-econdmicas
e suas influéncias sobre a acdo organizativa dos trabalhadores.

De fato, a institucionalidade da negociacao e da representacdo dos interesses dos tra-
balhadores, tendo em vista a legislagéo trabalhista, ndo assegura o reconhecimento da or-
ganizacao de base (comissdo de fabrica, comité sindical, etc). Portanto, a depender da
conjuntura politica, elas podem, ou nao, ser do interesse do patronato ou do préprio sindicato.
Em verdade, o reconhecimento da organizagéo de base, da comissao de fabrica, resulta de uma
correlagao de forgas entre o sindicato, os trabalhadores da fabrica e o patronato, e nem sempre
essa conjuncao de forgas é favoravel aos trabalhadores.

Certamente, os trabalhadores metallrgicos da Caraiba experimentam hoje, final dos anos
90, a maior e mais dificil prova de fogo de sua histéria, que pode, ou nao, abrir uma nova
perspectiva organizacional para esses suijeitos, estabelecendo um novo patamar nas relagoes de
trabalho entre patrdes e operarios organizados, tanto no ambito mais especifico dessa Fabrica,
como no conjunto da categoria metallrgica baiana. Essa mesma histéria indica, também, que a
conquista e o reconhecimento das organizagbes de base com poder de negociacdo, nos dias
atuais, ndo parece ser uma questao que possa ser totalmente assegurada exclusivamente a partir
de embates localizados por fabrica.

O cenario contemporaneo vem (re) colocando na pauta das discussées do movimento
sindical, particularmente entre os metallrgicos e, numa outra abordagem, a necessidade de
ampliagdo dessa luta para além dos limites da prépria fabrica, colocando a conquista e
reconhecimento dessas organizagdes como um objetivo politico concreto a ser perseguido pelos
Sindicatos, Federacdes, Confederagcdes e Centrais Sindicais comprometidos com a efetiva
representagado dos trabalhadores.

A experiéncia da Caraiba Metais, em todas as suas dimensdes, explicita que sdo multiplas as
possibilidades e os desafios a serem enfrentados na construcdo das organizacdes de base
enquanto espaco central na constituicdo de representacdes locais e nacionais, solida-mente
cravadas no cotidiano do chao-da-fabrica.
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A GLOBALIZACAO E A
ORGANIZACAO DOS TRABALHADORES:
novos horizontes

Victor Meyer

ORGANIZACOES DE NATUREZA
TRANSNACIONAL E MITOS SOBRE A GLOBALIZAGAO

Algumas formas de organiza¢ao de cardter internacional, acompanham a histéria das lutas
dos trabalhadores desde o0 comecgo do capitalismo. Essa antiga tradicao constituiu-se, no entanto,
apoiada em aglutinagbes partidarias ou sindicais, portadoras de uma solidariedade histérica em
sentido amplo, unificadas em torno de metas de longo prazo e projetos programaticos de
realizacao futura. A grande novidade que comegamos a presenciar nos dias atuais esta, por
outro lado, na formacéo de organizagdes internacionais de outro tipo, reunindo trabalhadores de
base de diversos paises em torno de problemas comuns e inseridos numa pauta de acao
conjunta imediata.
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Os exemplos mais desenvolvidos desse novo tipo de organizagdo supranacional dos
trabalhadores sdo os Comités de Empresa Europeus (CEE), instituidos legalmente em 1994, e cujo
numero cresce consideravelmente, desde, entdo. Os Comités Europeus sao formados por
determinacdo legal, envolvendo todas as empresas sediadas em mais de um pais da Unido
Européia. Composto por delegacdes de trabalhadores representativas de cada uma das bases
nacionais e, de uma multinacional, as reuniées plenérias de cada CEE acontecem geralmente uma
vez por ano (reunidbes mais freqlentes sdo realizadas pelos comités restritos, de carater
executivo, compostos por alguns dos integrantes dos Comités plenos).

Os grupos empresariais que contam com um CEE estdo obrigados a fornecer a esse
organismo de trabalhadores todas as informacgdes relevantes relacionadas a admissdes e
demissdes de pessoal, mudangas tecnoldgicas, alteracdes na localizagéo das plantas, situagéo
econdmico-financeira das empresas, metas de producao, direitos sociais dos trabalhadores
etc.

Conquanto os impactos praticos da atuagdo dos CEE sobre o movimento dos trabalhadores
sejam, ainda, de pequena monta, a histéria dessas novas formas de organizagdo ja esta
envolvida em, pelo menos, um episddio de ampla repercussao: a eurogreve da Renault, decorrente
do fechamento de uma unidade belga da empresa. O CEE da Renault reforgou a legitimidade dos
CEE em geral, ao tomar posi¢ao de destaque na mobilizagao simultanea dos seus trabalhadores
na Bélgica, Franca e Espanha, acompanhando, ativamente, uma seqUiéncia de greves e
manifestagées supranacionais. Durante meses seguidos, em 1997, os protestos de massas
acabaram por extrapolar os limites da Renault para assumirem um impacto continental na luta
contra o desemprego.

Os Comités de Empresa Europeus juntam-se a outros 6rgaos precursores, Como € 0 caso
dos primeiros Comités de Empresa Mundiais, ja existentes, em diversas multinacionais. Somam-se
a esses, também, os precedentes de organismos néo institucionalizados criados no interior de
grandes corporagbes, como no grupo Gerdau, onde, uma reunido com delegacbes de varios
paises incluiu o Brasil e, tracou uma plataforma de reivindica¢des praticas. A esse rol se poderia
agregar as organizagoes de cupula sindical de &mbito continental ou similar, que superam antigas
rotinas, meramente protocolares, para participar de mobilizagbes concretas, como as greves
européias dos ferroviarios, onde se fez presente a Confederacao Européia dos Sindicatos (CES).

Uma andlise superficial poderia cair na tentacdo de explicar todos esses dados como

sinais de uma tendéncia inexoravel a internacionaliza¢do de tudo, como se 0 mundo
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estivesse todo ele mergulhado numa mesma corrida rumo a esse fendbmeno mitico chamado
de globalizagdo. Além de superficial, uma conclusao desse tipo estaria enredada em muitos
enganos. Porque todas essas construgcdes dos trabalhadores, acima resumidas, esses
modestos ensaios de agdes, no ambito supranacional, estdo muito longe de ser algo
inevitavel, j& dado ou imposto pelas circunstancias. Embora estejam nascendo dentro do
cenario da internacionalizagao da producao, que delimita suas possibilidades historicas, essas
organiza¢des sao construidas num esfor¢co contra a corrente, mantidas ainda, em situagéo
muito precaria devido a acdo poderosa de forcas que se opdem ferreamente ao seu
desenvolvimento.

Os CEE, por exemplo, eram reivindicados por liderangas sindicais, desde os anos 70, atraves
de pressdes que se fariam, ainda, mais fortes na década seguinte. Ndo obstante, recebiam as
negativas sistematicas das entidades patronais e estatais. Essas reacdes contrérias aos comités
supranacionais de trabalhadores partiam de quase todos os Estados nacionais europeus, bem
como, dos aparatos estatais vinculados a Comunidade Econdmica Européia, depois Uniéo
Européia. Esses ultimos, destacadamente a Comissao Européia, sempre se mostraram receptivos
as disposicbes dos grupos empresariais e dos Estados nacionais que os sustentam. Por isso
mesmo, nao vacilaram em sancionar barreiras contra os comités transnacionais reivindicados
por sindicatos de trabalhadores.

Quando, finalmente, os CEE conseguiram sua institucionalizagdo, em 1994, muita luta ja
havia sido travada nos bastidores. A reacdo empresarial e estatal comegou a ser minada
porque alguns paises europeus, por razdes ligadas as lutas de classes em suas respectivas
histérias nacionais, admitiram, unilateralmente, a formagao de Comités de Empresa Europeus
formados pelos trabalhadores das suas multinacionais. Foi o caso da Alemanha, onde
empresas, tais como a Volkswagen e outras, permitiram as experiéncias pioneiras. Também a
Franga, a partir de 1982, por motivos relacionados a correlagéo interna de forcas naquele Pais,
havia assumido posicao flexivel diante da proposta de Comités Europeus de trabalhadores.
Quando a Diretiva 94/45 da Uniao Européia deu suporte legal aos CEE, ja se haviam passado
algo, em torno de 20 anos, de reiteradas tentativas dos sindicatos pela sua formacao.

A legalizagéo alcancada em 1994, por seu turno, nao significou a decretacao de paz nesse
terreno conflagrado. Desde entdo, a histéria dos CEE tem estado marcada pela resisténcia dos
trabalhadores contra as sucessivas e multiformes tentativas empresariais de esvaziamento dessas

novas formas de organizagéo. Além dos obstaculos decorrentes das dife-
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rentes legislacdes nacionais, que tornam complicado e demorado o processo de constituicao dos
CEE, cada empresa faz o que pode para nega-los na pratica. Uma modalidade desse tipo de acao
tem sido a recusa patronal, quase sempre camuflada, ao fornecimento das informacdes
relevantes, que deveriam ser prestadas ao Comité, conforme acordado na lei. Outra modalidade
de sabotagem € a atitude oposta: as vésperas da reunido anual do CEE, a empresa despeja
toneladas de papéis contendo um sem numero de informacgdes, cuja filtragem e classificacdo, em
ordem de importancia, se torna muito dificil para as delegacdes dos trabalhadores. A presenca de
especialistas nas reunibes dos CEE, reclamada pelos trabalhadores, é, freqientemente,
recusada pelos empresarios.

O que significa tudo isso? Os empresarios estariam ignorantes quanto a inevitabilidade da
globalizacao, tao alardeada pelo senso comum mais ingénuo?

O que os fatos demonstram € que a globalizagdo efetiva, até aqui, € aquela comandada
pelo capital e restrita aos seus interesses. E, obviamente, um fenémeno unilateral que, a rigor,
torna o termo em foco {globalizagdo) bastante improprio para dar conta do que realmente
acontece no mundo. A globalizacdo ndo existe quando estdo em jogo os interesses dos
trabalhadores. Por exemplo, ndo existe a livre movimentagéo da forga de trabalho no mundo, em
busca de melhores salérios. E, como se vé, na recente historia dos CEE, néo existe liberdade
efetiva para a organizagédo dos trabalhadores em escala internacional, a ndo ser aqueles espagos
de liberdade forgados na luta e admitidos a contragosto pelas organizagées empresariais e estatais
(embora exista, paralelamente, uma irrestrita liberdade para o capital internacionalizar a produgéo
e remanejar os fluxos de capital financeiro). A internacionalizagdo da organizagdo dos
trabalhadores foi e, continua sendo, um processo de lutas; nessas confrontagbes, o mito da
inexorabilidade da globalizagdo nao lhes vém em auxilio: os trabalhadores conseguiram alguns
tentos, mas o fizeram, abrindo alas muito duramente e, até aqui, com resultados praticos,
ainda, localizados.

Esses fatos e tendéncias, naturalmente, repercutem ao nivel das discussdes tedricas da
atualidade. E notério que, ao longo dos Ultimos 15 anos, pelo menos, ganharam muito
destaque e, algum prestigio, as teorias que associam as transformag¢des em curso no mundo do
trabalho a uma certa crise da sociedade salarial; no limite, as mentes mais especulativas chegam
a predizer o fim da sociedade do trabalho. Para essas teorias em voga, os fatos acima
mencionados trazem algumas dificuldades. Os Comités de Empresa Europeus, os Comités de
Empresa Mundiais, as formas nado institucionalizadas de articulagdo transnacional entre

trabalhadores de multinacionais, todas essas sao iniciativas rigorosamente novas. Nes-
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sa medida, sédo dados problematicos para as teorias que falam em declinio e envelhecimento das
formas de solidariedade apoiadas no trabalho. Além disso, as novas formas de organizagao aqui
mencionadas estdo nascendo no chao da fabrica: sdo organizacdes fundadas na empresa. Suas
potencialidades podem ser, indiretamente, auferidas se se leva em conta a dura presteza com
gue tém sido combatidas pelas forcas patronais.

Uma solidariedade de classe alargada para espacos supranacionais; formas de organizagdes
novas e assentadas no interior das empresas; uma capacidade ja demonstrada de ultrapassar os
muros microcorporatistas da empresa (ou "mesocorporatistas”, do setor) para gerar efeitos
importantes no cenario maior da sociedade: todos esses atributos que envolvem a recente
histéria dos comités multinacionais de trabalhadores, contrariam as teorias que véem o trabalho
e o0s centros de producdo mergulharem numa entropia mortal. Seria, entdo, conveniente um olhar

mais proximo sobre esses discursos tedricos que se desenvolveram em anos recentes.

A EXPERIENCIA INTERPELA TEORIAS EM VOGA

O pensamento pds-moderno, sempre obcecado pelo detalhe, recai no antigo vicio de "ver
somente a arvore e perder de vista a floresta". Para as teses que falam em declinio da sociedade
do trabalho, os novos paradigmas produtivos estariam reduzindo o peso do trabalho assalariado
e, conseqguentemente, das formas de solidariedade e acdo a ele associadas. O raciocinio, a
primeira vista, até pode parecer razoavel, mas, nunca seria demais submeter o que aparenta ser
6bvio ao crivo de uma critica mais atenta. A introducao das tecnologias de desemprego, através
da, assim chamada, terceira revolugéo industrial, estaria mesmo reduzindo a importancia social
do trabalho assalariado?

Vejamos os fatos. Com a introducdo dos mais modernos padrées produtivos, cresce a
intensidade do trabalho por trabalhador. O trabalhador toyotista esta muito mais envolvido com
as suas tarefas do que o trabalhador tipico do periodo de maxima dominancia do taylorismo.
Agora, a moderna organizagdo do trabalho diz que é proibido errar. O tensionamento do
trabalhador parece ser levado a um limite extremo. Fora da empresa, exige-se dele a iniciativa da
autoformacao, sob a ameaga do sucateamento das habilidades pessoais frente a competidores,
talvez, mais afinados com as exigéncias do mundo novo. Dessa forma, o tempo de trabalho ja

nao se limita a jornada formal. Ela penetra camufla-
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damente no tempo "livre" e, nessa medida, o consumo da for¢ca de trabalho pelo capital
ultrapassa as 8 horas vividas pelo trabalhador dentro da empresa.

Paralelamente, o que acontece com o trabalhador expulso da empresa moderna pela novas
tecnologias? Pode estar compondo um dos centros de trabalho invisivel que se reproduzem de
forma avassaladora nas cercanias da empresa moderna. Sob a designacao de terceirizado, de
precarizado, esse trabalhador continua pertencendo ao mundo do trabalho assalariado,
realizando tarefas necessarias ao conjunto da producédo e da distribuicdo. Na melhor das
hip6teses, seu extenuante trabalho estara idilicamente compensado pela ilusdo de ser "patrao se
si mesmo", se optou por formar uma dessas micro-empresas individuais -eufemismo com que a
moderna literatura empresarial busca dourar a pilula da exploracéo.

Mas o trabalhador expulso da empresa moderna pode estar, por outro lado, simplesmente
lancado ao contingente de desempregados. Nesse caso, volta-se para atividades temporarias
como forma de sobrevivéncia. Essas atividades, contudo, ndo se dao no vazio: estdo nas franjas,
nos complementos e apéndices do complexo capitalista produtor e distribuidor de mercadorias.
Inserem-se no mercado capitalista, fazem parte da érbita da sociedade assentada no trabalho
assalariado, embora representem uma forma especialmente velada e perversa de consumo da
forca de trabalho. Em muitos casos, esses trabalhadores sonham em retornar as fileiras do
trabalho formal, buscam formas de readaptacéo pessoal e voltam de modo recorrente a bater nas
portas das empresas modernas. A sociedade salarial continua presente em suas praticas e em
suas perspectivas subjetivas.

Poderiam supor uma forma aparente de ruptura com os tentaculos capitalistas se
abandonassem a civilizagao existente e caissem na esfera da marginalidade; em todo caso,
esse seria um falso rompimento. Tampouco assim a maldi¢do estaria desfeita. Pois 0 marginal
esta condenado a ir arrancar, através de caminhos e métodos degradados, os produtos da
sociedade baseada no trabalho assalariado, do qual depende numa relacdo de
parasitagem.

Vendo a realidade sob esse angulo, emergem conclusdes exatamente opostas aquela da
suposta crise da sociedade do trabalho. O momento atual parece generalizar, de forma
aparentemente absoluta, a subordinacéo do trabalho pelo capital. No centro da vida real, bem
entendido, ndo esta o trabalho em abstrato, pois o trabalho aparece entre nos sob a forma
concreta de consumo da forga de trabalho, isto é, de exploracdo. Nao ha declinio nem crise e,
sim, ampliacéo da sociedade baseada na exploracdo. A mudanca dos paradigmas produtivos, ao
contrario do que dizem as teorias sobre a crise da sociedade salarial,
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veio exatamente para reforcar e elevar a um patamar qualitativamente superior essa exploracao,
que tudo invade, que se torna simultanea e geral.

O epicentro das mutagbes estd na empresa, € a primeira forga social a se dar conta disso
foi o patronato. As novas tecnologias organizacionais, a exemplo da qualidade total e outros
expedientes (ndo raramente timbrados pela marca de origem japonesa), contém em si essa
compreensao fundamental: é dentro da empresa, digamos, no chao da fabrica, o locus
privilegiado onde 0 moderno empresario capitalista busca ganhar a luta para manter elevada
a taxa de lucro. Essas novas tecnologias tentam cooptar o trabalhador, fazé-lo aceitar a corrida
pela produtividade. E, mais uma vez, as teorias em voga perdem para as evidéncias da vida
prética: a reestruracéo produtiva elevou ainda mais a importancia especifica da empresa e de
tudo aquilo que acontece no seu interior. Na imaginagcdo pdés-moderna, a empresa aparece
envolta na lenda do anacronismo. Mas, apenas na imaginagao. Na realidade, é sobre a pedra
angular da empresa que o toyotismo e assemelhados fixam seus esfor¢os e tentam, até aqui
com varios éxitos, conquistar posi¢cdes dentro desses espagos primordiais, diversificar a
producdo, ganhar na concorréncia intercapitalista, elevar a lucratividade empresarial.

Os tedricos da crise do trabalho alegam o esvaziamento das féabricas, com o simultaneo
crescimento do setor de servicos. Mas o setor de servigos ndo € um espago autdbnomo,
desprendido e solto do espago da produgdo: o servigos estéo, mais do que nunca, subordinados
ao capital; existem para servir, da melhor maneira possivel, as demandas da acumulagdo ampliada.
Uma empresa na area do software, por exemplo, esse simbolo de um mundo em suposta
desmaterializagdo, em ultima analise presta servigos a esfera bastante material da produgéo de
mercadorias. A novidade atual esta na subordinacdo mais estreita dos servicos a acumulacao
produtiva.

Dada a generalizacao da exploracao, o espaco de solidariedade e luta vinculado ao trabalho
deveria estar alargado ou, no minimo, tendendo ao alargamento (e ndo ao esvaziamento, como
sugerem os tedricos pds-modernos), gerando formas de solidariedade entre trabalhadores ainda
mais amplas que no passado.

Para melhor fundamentar essa conclusdo, seria preciso observar 0 que nos dizem as
experiéncias em curso.

Um momento bastante revelador quanto as transformagées em andamento nos movi-
mentos sociais da atualidade aconteceu na Franga, em finais de 1995. A ocupacao das ruas de
Paris e de outras cidades francesas por uma persistente manifestacao de trabalhadores
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chamou a aten¢do da grande midia, a sua maneira, mas talvez ndo tenha ainda merecido a
énfase devida nas discussdes dentro do mundo do trabalho. Vérios aspectos daquela expressiva
onda de manifestagcbes merecem ser postas em destaque.

Por exemplo, que esteve presente na acao, repetindo precedentes ja registrados em lutas
travadas na Franca alguns anos antes, formas novas de democracia direta das massas. As
sucessivas votacdes em assembléias de manifestantes apareceram, de forma recorrente, como
instancia deliberativa, mostrando a iniciativa das massas em cobrir lacunas deixadas em aberto
pelos sindicatos.

Contudo, o dado mais importante foi em que as manifestagées aglutinaram um conjunto
muito vasto de trabalhadores, incluindo desempregados, aposentados, assalariados da area de
saude, comunicagoes, ferroviarios e estudantes. Essa variada malha de categorias diferenciadas se
expressava através de uma curiosa mescla de reivindicagdes originadas na empresa ou no setor,
agregadas a reivindicagbes gerais e comuns, tudo isso resumindo-se na consigna todos juntos
("tous ensemble"). O movimento de 1995 pode entrar na histéria das lutas dos trabalhadores
como um sinal dos tempos, dada a sua capacidade em agregar uma vasta gama de explorados,
que o capitalismo atual encarregou-se de fragmentar. Unindo o que a atual sociedade desagrega,
combinando reivindica¢des enraizadas em setores e empresas com algumas aspiragées comuns e
extensivas a massas informes de desempregados, o tous ensemble pode repetir-se em maior
escala e, se o fizer, estara consolidando uma reacao criativa dos trabalhadores as transformacoes
gue o capitalismo traz hoje ao mundo do trabalho.

Além disso, ressalte-se um detalhe particularmente relevante: as manifestagbes amplas,
unificadas sob a consigna "todos juntos", contavam com um foco polarizador que alguns
estudiosos daquele movimento chamaram de ndcleo duro. Essa forga aglutinadora central foi
representada pelos ferroviarios, cuja organizacao especifica estava profundamente firmada nos
respectivos locais de trabalho. Por essa razdo, alguns detratores do movimento, insatisfeitos com
0 seu carater tido como selvagem, acusaram-no de corporativismo. Acusacao improcedente, pois
a originalidade das lutas francesas de 1995 esteve, mesmo, nessa capacidade revelada de juntar
as reivindicagbes de corporagdes especificas (os ferroviarios, nucleo duro do movimento, as
enfermeiras, os funcionarios dos correios, os estudantes etc.) com as reivindicagdes de gente ja
excluida do trabalho organizado, unificando-as sob interesses sociais comuns a rodos: a defesa
de conquistas sociais, a saude publica, o ensino publico, a previdéncia publica, o emprego.
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A DIMENSAO INTERNACIONAL DA ORGANIZAGCAO NA
EMPRESA! UM EMBRIAO

Do que foi dito pode-se resumir que: as organizages dos trabalhadores dentro do local de
trabalho aparecem de forma recorrente nas experiéncias de luta observaveis hoje, em diversos
paises. Essas organizagbes nao tém, porém, um carater fechado, intra-muros. Pelo contréario, elas
tendem a se abrir para fora através de, pelo menos, duas rotas principais: a abertura aparece
sempre que essas organizagdes incorporam a sua propria agenda especifica (de empresa, de setor)
uma generosa preocupagao com interesses comuns a todos os trabalhadores, inclusive aos mais
distantes, aqueles ja marginalizados pela exploracéo capitalista.

Por outro lado, a abertura para fora se potencializa sempre que alguma nova forma
organizatéria assume uma plataforma de acao que ultrapassa as fronteiras nacionais respectivas,
reconhecendo que as transformagdes na producao, via empresas multinacionais, criaram para os
trabalhadores interesses supranacionais comuns e de natureza imediata.

A dupla abertura dessas diferentes organizagées de empresa mostra que elas podem
funcionar como importantes canais para a afirmagéo de uma nova forma de identidade coletiva
com base no trabalho. Afinal, as organiza¢cbes ndo nascem arbitrariamente, mas como
expressao de determinadas demandas praticas. Pode-se alimentar a expectativa de que as
exigéncias praticas subjacentes a formagédo dessas organizagdes fabris da atualidade estejam
sinalizando para uma tendéncia mais importante: para o desdobramento, segundo novas rotas,
desenhadas a partir das atuais circunstancias histéricas, em suas particularidades, no cenario
original onde se travam as lutas de hoje, do formar-se dos trabalhadores fabris enquanto
classe.

Essas possibilidades séo reais porque estdo indicadas na experiéncia efetiva. Contudo,
nenhuma tendéncia pode assegurar-se de antemao quanto ao seu futuro que, por definicao,
mantém-se imerso numa zona de incertezas. Se essas praticas e organizagées aqui destacadas
prosseguirdo desenvolvendo-se ou se irdo regredir - eis um dilema que nao pode ser resolvido
num texto.

No que se refere ao futuro das articulagcdes supranacionais dos trabalhadores, observa-se
uma lenta, porém persistente, evolugao.

Ha 20, ou mesmo 15 anos atras, as tentativas de internacionalizacéo da organizagéo dos
trabalhadores eram ainda um esforco, por assim dizer, subterraneo. Agora, ja séo mundialmente

visiveis.
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Mas, essas formas de organizagcdo vivem problemas internos, que tentam enfrentar. Os
Comités de Empresa Europeus, por exemplo, ha muito realizam pressdes junto a Comissao
Européia visando ampliar as suas funcgoes, elevando-as do plano exclusivo da informacao para o
da informacao e negociacdo. Por essa via, pretendem fazer frente aos riscos de imobilismo que a
mera tarefa de informar comeca a provocar, cinco anos depois da sua formalizagao legal.

Ha problemas somente passiveis de solugao num prazo maior. Por exemplo, as diferencas
de trajetéria dos movimentos nacionais de trabalhadores, cada uma delas cristalizando
métodos de luta carregados de particularidades. Vejam-se, por exemplo, as variadas praticas
que distinguem o movimento sindical norte-americano do europeu - ou o sindicalismo
praticado no Norte e no Sul da Europa. Num caso, predominam os acordos de cUpula e um
inexpressivo apelo as formas de pressao direta das massas; no outro, predomina uma tradicao
de greves e outras formas de pressdo de massa, nao inteiramente mitigadas pelas pressdes ao
acomodamento reinantes durante os "anos de ouro" do capitalismo no prolongado pés-guerra.
Essas diferengas, ao se exporem a coexisténcia num ponto de encontro internacional, como é
o caso dos Comités de Empresa Europeus, vao gerar inevitaveis conflitos internos.

Ha, simultaneamente, um género mais geral de dificuldade interna: as organizagées
tradicionais dos trabalhadores estao enraizadas no espago nacional, e a emergéncia de uma outra
dindmica de luta, internacionalizante, introduz contradi¢cbes novas, submetendo as organizagdes
existentes a uma tensao crescente. Algumas organizac¢des sindicais, com seus enquadramentos
nacionais firmemente consolidados, poderdao temer a concorréncia com esses outros polos de
conducéo da luta que adviriam com o eventual avango dos Comités supranacionais. Se esses
temores se tornassem fortes, as organizagdes tradicionais iriam dificultar o livre desenvolvimento
das experiéncias emergentes.

Contrariamente, as forcas nacionais hoje amplamente predominantes - sindicatos,
confederacdes e centrais nacionais - poderao posicionar-se a favor do fato novo e contribuir
ativamente para uma configuragdo da organizacdo dos trabalhadores radicalmente
inovadora, que o futuro podera vir a consagrar. Nessa segunda hipétese, os sindicatos atuais
estariam, desde ja, estimulando a formacdo de uma solidariedade internacional bastante
concreta, capaz de expressar-se na pratica através de a¢des concretas, acima das fronteiras
nacionais.

Como se ndo bastassem as dificuldades internas acima arroladas, os Comités supra-
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nacionais vao enfrentar, também, a multiplicidade das legislagbes nacionais e as variadas
correlagbes de forgas que, em cada pais, marcam os conflitos entre capital e trabalho, abrindo, em
cada caso, diferentes horizontes sobre o que € possivel fazer de imediato. Em suma, o velho
mundo dos Estados-Nacionais continua bem vivo, contrapondo-se as tendéncias nascentes de
luta e organizagdo comuns dos trabalhadores no mundo. Por tudo isso, a histéria das
organizagdes supranacionais dos trabalhadores é a histéria de um movimento ainda no
nascedouro, embora estimulado pelas circunstancias da vida atual.

Os dilemas que cercam as possibilidades abertas por essas novas tendéncias, como se dizia,
nao se resolvem no papel, nem nas declaragbes de intengbes: mas na direcdo assumida pelas

praticas, nas iniciativas e lutas em realizagcao no presente.
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